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SURIYELILER HABERLERDE NE KADAR VE
NASIL YER ALIYOR?
VERI BiLiMI YAKLASIMI

2011 sonrasinda i¢ savas nedeniyle ulkelerini terk eden
Suriyelilerin bir bélimu, gegici koruma kapsami altinda
Tarkiye’de ikamet etmeye basglamigtir. 2018 sonu itibariyle
3,6 milyonluk gegici koruma altindaki Suriyeli nufus ile
Tarkiye, dinya genelinde en ¢ok miulteci barindiran Ulke
konumuna gelmistir. Go6¢ alan ulkelerde gbé¢menlere
yonelik genel alginin sekillenmesinde medya, 6nemli bir
rol Ustlenmektedir. Turkiye’deki medyanin gegici koruma
kapsamindaki Suriyelilere yonelik yaklagiminin analizi,
hem mevcut durumun anlasiimasi hem de gelecek
politikalarin belirlenmesi bakimindan énemli bir bilgi seti
icermektedir. TEPAV ekibi tarafindan ydratilen bu
¢alismada, Turkiye'deki Suriyelilerin haberlerde ne kadar
ve hangi kontekse yer aldigi sorusuna, (i) gazete/kaynak
sinirlandirmadan (ii) ek bir maliyet yaratmaksizin (iii) veri
bilimi yontemlerinin kullanimi ve (iv) haber bagliklarinin
incelenmesiyle cevap verilmesi amaclanmistir.

! http://www.tepav.org.tritr/ekibimiz/s/1335/Aysequl+ Tasoz+Dusundere

2 hitps:/iwww.tepav.org.tr/tr/ekibimiz/s/1403/Caglar+Alim+Aglar

3 https://www.tepav.org.tr/tr/ekibimiz/s/1313/Omar+Kadkoy
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1. Arka Plan

2011 sonrasinda Suriye’de basglayan i¢ savas nedeniyle ulkesini terk etmek zorunda
kalan 5,7 milyon Suriyeliden' 3,6 milyonu, Tiirkiye’de gegici koruma kapsami altinda
ikamet etmektedir." 2011 yilinda Tirkiye'deki Suriyeli sayisi 0 iken bu sayi, 2012 yilinda
14 bine, 2013 yilinda ise 225 bine ulasmistir. 2014 yili itibari ile bu say1 1,5 milyonu, 2016
yilinda 2,5 milyonu agsmigtir. 2017 yilina gelindiginde gecici koruma kapsamindaki Suriyeli
sayisi 3,4 milyona, 2018 sonu itibari ile 3,6 milyona ulasmistir (Sekil 1). Neticede bugln
3,6 milyonluk gecici koruma altindaki Suriyeli nifusu ile Tlrkiye, diinya genelinde en ¢ok
miilteci barindiran (ilke konumundadir.”

Sekil 1 - Yillara gore Tiirkiye’de gegici koruma kapsaminda kayith Suriyelilerin sayisi, 2011-
2018
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Kaynak: T.C. igisleri Bakanhgi Gé¢ Idaresi Miidiirlii§ii Istatistikleri, TEPAV gérsellestirmesi

Go¢ alan iilkelerde gogcmenlere yonelik genel alginin sekillenmesinde ve farkli
goriislerin topluma kolayca niifuz etmesinde, medya énemli bir arag konumundadir.
“Medya, okuyucularinin ne disiineceklerini belirlemekte sasirtici derecede basarili.”"
olarak nitelendiriimektedir. Gogmenlerle ilgili tutumun sekillenmesinde ise sayisal somut
gerceklerden ziyade medyanin da etkileriyle sekillenen kisisel algilar, belirleyici
olabilmektedir. Keza, birgok calismada goé¢ alan Ulkedeki yerel halkin gé¢gmen karsiti
goruslerinin, Ulkede bulunan gé¢men nufusunun gergek boyutuyla dedil, kisilerin bu
goecmen nifus hakkindaki tahminleriyle dogrudan iligkili oldugu tespit edilmistir." Ayrica
medya, halkin gé¢menlerle ilgili disincelerini etkilerken ayni zamanda politika yapicilarin
glindemlerini de belirleyebilmektedir.”

Bu galismada, sirasiyla (i) medyanin Suriyelilere yonelik yaklagimiyla ilgili yuritilen
farkli galigmalarin sonuglari 6zetlenmekte, (ii) TEPAV ekibi tarafindan Google
Haberler uzerinden gergeklestirilen calismanin gergevesi ve yontemi anlatilmakta,
(iif) analiz sonuglari paylagiimakta ve (iv) en son boliimde sonugclar 6zetlenmektedir.

Medyanin konuyla ilgili yaklagimini, nicel ve nitel agilardan degerlendirmek isteyen
bircok calismada (i) secili gazetelerdeki haberlerin (ii) belirlenen anahtar kelimeler
ile (iii) belirli bir zaman dénemini kapsayacak sekilde taranmasiyla, (iv) haber
metinleri derlenmektedir. Ornegin “Medyada Nefret Sdyleminin izlenmesi’ galismas!”
kapsaminda; yaklagik 500 gazete, onceden belirlenen anahtar kelimeler Gzerinden medya
takip merkezi araciligiyla taranmakta ve metinlerin okunarak degerlendiriimesi sonucunda,
nefret sdylemi igeren igerikler tespit edilmektedir. Calisma sonucunda, 2017 yilinda,
Turkiye basininda nefret séylemlerine en ¢ok konu olan hedef gruplardan biri, Suriyeliler
olarak tespit edilmistir. Yiritiilen baska bir galisma kapsaminda*", medya takip sirketinin
sundugu veri tabaninda bes gazetede “Suriyeli multeciler” ve “Suriyeli siginmacilar”
anahtar kelimeleri aranarak, Tidrk basininda Suriyelilerin en ¢ok gunlik hayatlarinda
karsilastiklari zorlu kosullar dahilinde ele alindigi, bu konuyu takiben “yardim” temasinin
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one ciktigr belirtimistir. Diger bir calismada®, Tirkiye'deki baslica siyasi pozisyonlar
temsil ettigi disunulen sekiz ulusal gazetenin internet siteleri Gzerinden “Suriye”, “multeci”
ve “siginmaci” anahtar kelimeleri kullanilarak bir derleme gergeklestiriimis ve tim
gazetelerde sinir glivenligi ve 6zellikle insan kacgakg¢iligi konularinin ele alindidi, ayrica bu
haberlerde siginmacilarin neden oldugu guvenlik sorunlarina ve ekonomik sorunlara da
siklikla yer verildigi tespit edilmistir. Ayni calismada Suriyeli siinmacilar i¢in en ¢ok
kullanilan kelimelerin/sifatlarin sirasiyla “Suriyeli”, “multeci”, “siginmaci”, “gégmen” ve son

olarak “misafir’ oldugu tespit edilmigtir.

Ulusal medyaya ek olarak yerel basinin analizi, bircok farkl ilde Suriyelilerin
haberlere siklikla konu oldugunu goéstermektedir. Muiltecilerin ve Suriyeli multecilerin
Eskisehir'deki yerel gazetelerdeki temsil edilislerinin incelendigi bir calismada*, Turkiye'de
bulunan Suriyeli sayisinin artisina paralel olarak, miltecilerle ve Suriyelilerle ilgili
haberlerin sayisinda vyillar igerisinde artis yasandi§i tespit edilmistir. Bununla birlikte,
Turkiye genelinden farkh olarak Eskisehirde en yogun milteci grubunu; Afganistan,
Burundi, iran ve diger Afrika Ulkelerinden gelenler olusturmaktadir. Ayrica bu miilteciler,
Suriyelilerden ¢ok daha uzun suredir Eskisehirde yasamaktadir. Bu gerceklere ragmen
Eskisehir yerel basininda milteci kavraminin giderek artan bir dizeyde Suriyelilerle
Ozdeslestirildigi tespit edilmigtir. Ayni ¢calisma kapsaminda derlenen yerel haberlerde
mdlteci ya da Suriyelilerin “magdurlar” olarak tanimlandi§i ve haberlerin bu gé¢menlere
yardim edilmesi gerektigine iliskin goérUsler etrafinda yogunlastigi belirtilmistir. Bunun
yaninda, analiz edilen haberlerde kullanilan séylemler irdelendiginde, genel olarak
olumsuz bir yaklasimin s6z konusu oldugu ifade edilmistir. Trabzon basinina odaklanan
bir baska yerel calismada,” gazetelerin farkli ideolojik gériisleri olsa da segili gazetelerde
Suriyelilerin temsilinin olduk¢a olumsuz oldugu saptanmistir. Suriyeli siginmacilarin yogun
olarak yasadigi 10 ildeki yerel basinin ele alindi§i baska bir calismada™ ise medyanin
Suriyelilere yonelik ilgisinin duygusal bir zeminde olup yardim dagitimi gibi konulara
yogunlastigi tespit edilmistir. Bu ¢alismalara benzer sekilde, 7 cografi bolge genelinde
secili yerel gazetelerin incelenmesi ile yapilan bir calismada™, nefret sdyleminin yerel
basinin dnemli bir bolimunde kendine yer buldugu sonucuna variimistir.

Yurtdigsinda gercgeklestirilen arastirmalarin ¢ogunda, medyanin olumsuz igerikli
haberlerle gogcmenleri iliskilendirdigi belirtilmektedir.” Ornegin, Rusya’daki en
populer dort gazetenin alti aylik bir ddnemine ait haberlerin taranmasiyla, Rus medyasinin
gogcmenleri “Otekilestirdigi” sonucuna ulasiimistir Kanada basininda yer alan haber
basliklarinin analiz edildigi baska bir galismada™', “miilteci(ler)” kelimesinin taranmasiyla
basliklarda yer alan sifatlara ait duygu durumu degerlendirilmistir. 1980°den 2017’ye,
genis bir donemin kapsandigi ¢calismada, 2011 sonrasinda negatif tonun artista oldugu
tespit edilmistir. Avustralya, Hollanda, ingiltere, isvicre, Kanada ve Norvec olmak iizere 6
adet gelismis Ulkede gergeklestirilen farkli bir calismada;®" medyada gdgmenlerle ilgili
negatif iceriklerin pozitif iceriklerin iki katindan fazla oldugu saptanmistir. Ayni ¢alismada,
daha dusuk insani gelismiglik duzeyine sahip Afganistan, Banglades, Malezya, Pakistan,
Sri Lanka, Tayland ve Vietnam gibi Ulkelerde de negatif iceriklerin 6ne ¢iktigi belirtilmistir.
ingiltere ve Avustralya’daki segili gazetelerin internet sayfalari tizerinden “siginmacilar’ ve
“‘gogmenler” anahtar kelimeleriyle erigilen haber metinlerinin derlendigi bir bagka
galismada™", gécmenlerin olumsuz bir icerikle “istenmeyen istilacilar’, “suglular’ gibi
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sifatlar esliginde magdur olarak resmedildigi gortlmustir. Benzer negatif temsilin Almanya
ve Danimarka basininda da olduguna isaret eden farkl ¢alismalar bulunmaktadir.*™

Genel olarak gogcmenlere yonelik negatif soylemler medyada siklikla yer alsa da
“magdur” temasinin Tirkiye ozelinde daha fazla ©one c¢iktigi goriilmektedir.
Bulgaristan ve Tirkiye basininin miilteci krizine yaklasiminin ele alindigi bir galismada™,
iki ulusal Turk gazetesi ve iki ulusal Bulgar gazetesi, incelenmigtir. Sonugta Turk
medyasinin kapsama alaninin daha kigisel olup Turk medyasinda magdur cergevesinin
daha cok vurgulandigi, Bulgaristan basinin ise daha idari bir cerceveye odaklandidi tespit
edilmistir. Keza, Turk metinlerinin yizde 23,4’Unln bir miktar kisisellestirme sunarken,
Bulgar metinlerinin yalnizca ylzde 6’sinin Kigisellestirmede bulundugu tespit edilmigtir.
Diger yandan Bulgar basininda yuzde 55,4 ile idari cercevenin agir bastigi, ayni
cercevenin Turk basinindaki oraninin yuzde 13,8 oldugu dikkat ¢ekici bir diger fark olarak
One cikmistir.

2. Calismanin Cercevesi ve Yontemi*

TEPAV ekibi tarafindan vyiritilen bu calismada, Tirkiye’deki Suriyelilerin
haberlerde ne kadar ve hangi kontekste yer aldigi sorusuna, gazete/kaynak
sinirlandirmadan ek bir maliyet yaratmaksizin veri bilimi yontemlerinin kullanimiyla,
haber basliklarinin incelenmesiyle cevap verilmesi amaglanmistir. Suriyelilerin veya
genel olarak multecilerin medyadaki gorunurliklerinin ele alindigi ¢aligmalarin gogunda,
basili yayim yapan medya kuruluglarinin internet siteleri Uzerinden belirli zaman
dilimlerinde haberlerin derlendigi tespit edilmistir. Bu yontemle gerceklestirilen calismalar,
haber kaynaklarina ait web sitelerini tek tek inceledidi i¢cin tum haber kaynaklarinin
taranmasi yerine belli bash haber kaynaklarinin segilmesiyle analizlerinin kapsamini
daraltmak durumunda kalmaktadir. Bunun haricinde daha nadir olmakla beraber bazi
¢alismalarda, haber derlemek icin medya takip merkezlerinden hizmet alindidi tespit
edilmistir. Medya takip merkezleri araciligiyla veri derlerken ilgili anahtar kelimelerin sikhgi
g6z 6ndnde bulundurularak bir fiyatlandirma politikasi izlenmektedir. Suriyelilerle ilgili
haberlerin sayisi g6z o6ninde bulunduruldugunda, araci kuruluglar Uzerinden haber
derlemek, maddi agidan 6nemli bir maliyet olusturmaktadir. TEPAV ekibi tarafindan
yurutilen bu galismada ise gazete/kaynak sinirlandirmadan Suriyelilerin medyada ne
kadar yer aldigini ve hangi cercevelerde bu iceriklerin paylasildigini analiz etmek Uzere
veri_bilimine ait yéntemler kullanilarak ek bir maliyetle karsilasmadan haberlere iligkin
veriler “Google Haberler’ Uzerinden derlenmigtir. Bu ¢alismada, belirli bir érneklemin
secilmesinden ziyade tim go6zlemlerin buyuk veri ve veri analitiginin sundugu avantajlar ile
derlenmesi hedeflenmisgtir.

Veri biliminin amaci, biiylik veri setlerinden elde edilen bulgulara dayanarak karar
verme siireglerini gelistirmek olarak tanimlanmaktadir.”® Ancak veri setleri
buyudikce bu veriyi yonetmek zorlagmakta, verinin temizligi ve analizi igin yaratici
c¢oziilmelere ihtiyag duyulmaktadir. Veri seti buyudikge teorik agidan mimkuin olsa da
pratikte daha kuguk veriler ile yapilabilen bazi iglemler; zaman, emek ve bilgisayar

4 Google Haberler izerinden gergeklestirilen veri derleme islemleri, 25 Kasim 2018 - 6 Subat 2019 dénemi
arasinda gergeklestirilmistir. Ilgili islemlerde, TEPAV ekibi tarafindan Java ve R programlama dilleri ve Stata
programi kullaniimigtir.
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kapasiteleri gibi kisitlar nedeniyle ihtimal disi kalabilmektedir. Bu kapsamda bu ¢alismada,
tim veri setinin birebir satir satir kontrol edilmesi zorlasirken veriyi anlayarak olasi
hatalarin minimuma indirilmesi icin farkl temizleme ydntemlerine bagvurulmustur. Analizin
gerceklestiriimesinde maksimum goézlem sayisina ek bir maliyetle karsilasmadan
erigilebilmesi icin Google Haberler baz alinmistir. Google Haberler, Google tarafindan
gelistirilen bir haber toplayicisi olarak faaliyet gostermektedir. Literatirde yaygin olarak
kullanilan bir kaynak olmamakla beraber” " TEPAV ekibi tarafindan gergeklestirilen
calismada, Google Haberler Gzerinden “Suriyeliler” anahtar kelimesinin taranmasi ile 2011
ve 2018 doénemini kapsayan bir tarama gerceklestiriimistir. Bu kapsamda her gun igin
aratilan haberler, web kazima (scraping) yontemi ile derlenmistir. Web kazima igleminin
aldigi zaman gozetilerek pilot olarak gerceklestirilen bu ¢alismada tek bir anahtar kelime
kullanilmigtir.  Ancak ilerleyen doénemlerde gerceklestirilebilecek g¢alismalarda,
arastirmanin kapsaminin genigletiimesi igin anahtar kelimelerin sayica artiriimasi
gerekecektir.

ilk asamada 224 bin 671 adet haberin derlendigi veri setinin temizlenmesi sirasinda,
bazi ilgisiz haberlerin Google Haberler lizerinden gercgeklestirilen arama sonug¢larina
takilabildigi tespit edilmistir. Haberlerin arama iglemine ilgisiz olarak takilip
takilmadigi, “EK 1 - Veri Temizligi icin izlenen Asamalar’inda detaylandirilan
yontemler ile test edilmistir. Nihai olarak, 521 farkh haber kaynag! tzerinden 28 bin 383
adet farkh habere ait haber bagliklari, haber kaynaginin adi, haberin yayimlanma tarihi,
habere ait kisa agiklama, habere ait link, habere ait kaynadin ulusal veya yerel hedef
kitlesi ve eger kaynak yerel yayim vyapiyorsa il bilgisinin yer aldigi bir veri seti
olusturulmustur.

3. Turk Basininda Suriyeliler: Analiz Sonuglari

3.1. Betimsel Analizler

2011-2018 donemini kapsayan 8 yillik siiregte, Suriyeliler ile ilgili haber sayisi,
Suriyelilerin Turkiye’ye kitlesel olarak ilk gelis tarihleri olan 2011 yihini takip eden
donemde 6nemli oranda artis gostermistir. Suriyelilerle ilgili haberlerin sayisi, 2011
ve 2016 déneminde hizla artarken 2016 yilindan sonra duragan bir seyir izlemeye
baglamistir (Sekil 2).° Google'in baska bir hizmeti olan “Google Trends”, arama
kelimelerinin kullanicilar tarafindan ne siklikla aratildigini gosteren Ucretsiz bir Google
hizmeti olarak faaliyet gdstermektedir. Bu ara¢ Gzerinden internet kullanicilarinin
“Suriyeliler” anahtar kelimesini hangi tarih araliklarinda ne kadar arattigi incelendiginde,
Google aramalarinda o6zellikle 2016 yilinda 6nemli bir artis yasandigi gorulmuagtar.
Bununla birlikte, 2015 ve 2016 yilinda Suriyelilerle ilgili haber sayisindaki hizli yikseliste
etkili olabilecek dort kilometre tasi 6ne ¢ikmaktadir. (i) Turkiye, 2009 yilindan beri Suriye
ile iliskilerinde vizesiz girise miisaade eden “acik kapi politikasi” izlerken®™" 2016 yilinda
bu uygulamaya son vererek Suriyelilerin Turkiye'ye girisine iligkin vize sinirlamasini
yeniden baslatmisti. (i) Suriye’deki guvenlik kosullarinin kétilesmesi nedeniyle ulusal
guvenlik konusundaki endiseler Uzerine 2016'da Firat Kalkani Operasyonu baslatiimist.

° Arastirma kapsaminda gergeklestirilen literatir taramasinda, Google Haberler'in sadece bir calismada
secilen iki gazetedeki haber metinlerine erisim icin baz alindigi tespit edilmistir.
6 ilgili yillarda haber basliklarinda éne gikan kelimeler, EK 2'de paylasilmistir.
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(i) 2015’te, Avrupa’ya ulasan 800 binden fazla diuzensiz gé¢gmenin yizde 80’inin Ege
Denizi’'ni gecerek Avrupa’ya ulasmasi ve bu siginmacilarin neredeyse yarim milyonunun
Suriyeli olmas™ (izerine, 2016 yilinda “diizensiz gdcle miicadelede caydiriciligi artirmak
ve Ulkemiz Uzerinden yasadigi yollarla Avrupa’ya gecisleri 6nlemek igin”, Turkiye, AB ile
mutabakata varmist.™ (iv) Son olarak, 2016 yilinda Tirkiye'de gegici koruma
kapsaminda kayith Suriyelilerin isglcu piyasasina resmi olarak erigimlerinin 6nind agan
¢alisma izni diizenlemesi yapiimisti.

Sekil 2 - Yillara gére “Suriyeliler” anahtar kelimesini iceren haber baghg sayisi, 2011-2018
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Kaynak: Google Haberler, TEPAV analizleri

Suriyelilerle ilgili oldugu tespit edilen haberlerde iki spesifik tarih 6ne gikmaktadir:
2015 yili Eylul ay1 ve 2018 yili Aralik ayi. Aylik periyotlar bazinda degerlendirildiginde,
Suriyeliler ile ilgili haberlerin 2011 Aralik ayi sonrasinda 6énemli bir artis goéstermeye
basladigi, ddnem dénem haber sayisinda azalmalar yasansa da bu trendin devem ettigi
gorulmektedir (Sekil 3). 2016 sonrasinda, Suriyelilerle ilgili her ay ortalama 540 haber
yapiimigtir. 2015 yili Eylul ve 2018 yili Aralik aylari ise ortalamanin ¢ok Uzerinde haber
sayilarina sahip aylar olarak gorselde 6ne ¢ikmaktadir. 2015 Eylul ayi 6zelinde, 2 Eylul
2015'te Alan Kurdi'nin ailesi ile birlikte Mugla’dan Yunanistan’a gecmeye calisirken
hayatlarini kaybetmesi Uzerine, Dogan Haber Ajansi muhabiri Niltfer Demir'in ¢gektigi Alan
Kurdi'nin cansiz bedenini gésteren fotograf, Turkiye ve uluslararasi kamuoyunda yogun bir
giindem olusturmustu.” 2018 Aralik ayinda ise ABD’nin Suriye’den askerlerini cekmesi, bir

baska giindem konusuydu.®

Sekil 3 - Aylara gore “Suriyeliler” anahtar kelimesini iceren haber bashgi sayisi, 2011-2018
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Kaynak: Google Haberler, TEPAV analizleri

! ilgili ddnemde haber basliklarinda éne ¢ikan kelimeler, EK 3'te paylasiimistir. 2015 Eyliil ayina ait gorselde
“bodrum” ve “fotograf”’ kelimelerinin 6ne ¢ikmasi ise bu baglamda ayrica dikkat gekmektedir.

8 ilgili ddnemde haber basliklarinda éne ¢ikan kelimeler, EK 3'te paylasiimistir. 2018 Aralik ayina ait gorselde
“ABD”, “asker”, “askeri”, “Firat’, “operasyon”, “Rusya”, “Trump” ve “YPG” kelimelerinin 6éne ¢ikmasi ise bu

baglamda ayrica dikkat cekmektedir.
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Suriyeliler ile ilgili haberlerin yilizde 92’si Sekil 4 Haber kaynaklarinin diizeyine
ulusal diizeyde yayim yapan haber kaynaklari 96re Suriyeliler ile ilgili haber
tarafindan paylasilirken sadece yiizde 8’i :Sﬁ:lukltt?fnm dagimi, - 2011-2018
yerel diuzeyde yayim yapan kuruluslar

tarafindan paylasiimistir. Ancak bu
karsilastirmaya konu olan igeriklerin Google
Haberler lzerinden derlendigi unutulmamalidir.
Bu sebeple web sitesi olmayip sadece basili
yayim yapan gazeteler analiz disi kalmigstir.
(}eyrlmlgl haber Sl{nmgyan yerel gazeteler veri !
setinde yer almadidi igin yerel haber kaynaklari, Kaynak: Google Haberler, TEPAV analizleri
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derlenen veri setinde olmasi gerektiginden daha
az temsil edilmig olabilirler. Bununla birlikte arastirma kapsaminda Suriyeliler ile ilgili
haber yaptigi tespit edilen 521 haber kaynaginin neredeyse yarisinin, 232’sinin, yerel
kaynak oldugu da dikkate alinmalidir (Sekil 4).

Suriyeliler ile ilgili haberlerin dagiliminda ulusal kaynaklarin 6ne ¢gikmasinin baglica
nedeni, yeteri kadar sayida yerel kaynagin taranmamis olmasindan ziyade, yerel
kaynaklarin daha az habere sahip olmasi olarak gosterilebilir. Nitekim 2011-2018
yillari arasinda Suriyeliler ile ilgili haber yapan 521 kaynaktan sadece 48, 100 ve
Uzerinde habere sahiptir. 48 kaynaktan ise sadece 1'i yerel kaynaktir. Kaynaklarin
siralamasina bakildiginda, 2 bin 763 haber ile Milliyet gazetesi, Suriyeliler ile ilgili en ¢ok
yayim yapan kaynak olarak éne gikmustir. ikinci sirada yer alan Hirriyet'e ait 2 bin 392
haber varken Suriye ile ilgili en ¢ok yayim yapan diger kaynaklar sirasiyla Haberturk,
Sabah, Sputnik Tlrkiye, Timeturk, Haber7, CNN Turk, Sézcl, Son Dakika, Internet Haber,
En Son Haber, Yenigag, Yeni Akit ve T24 olarak S|ralanm|§,t|r.9 Bu kaynaklar, ilk 15’
olustururken Suriyeliler ile ilgili en ¢ok yayim yapan yerel haber kaynagi Bursa’da Bugun
isimli bir yerel yayim organi olup listede 28’inci sirada yer almigtir (Sekil 5).

Sekil 5 - Suriyeliler ile ilgili 100’den fazla sayida haber yapan haber kaynaklarinin haber
sayilari, 2011-2018 kiimiilatif
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Kaynak: Google Haberler, TEPAV analizleri

Not: Yerel diizeyde yayim yapan haber kaynaklari agik mavi, ulusal diizeyde yayim yapan haber kaynaklari
lacivert ile renklendirilmistir.

Suriyeliler ile ilgili ulusal ve yerel diuzeydeki haberlerin yillar igerisindeki degisimi
incelendiginde, her ne kadar toplam say! olarak az olsa da yerel haberlerin 2015
sonrasi donemde artisa gectigi gorulmiistur (Sekil 6).

o Suriyelilerle ilgili en ¢ok haber yapan gazetelerin haber basliklarinda 6ne c¢ikan kelimeler, EK 4’te
paylasiimistir.
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Sekil 6 - Haber kaynaklarinin diizeyine goére Suriyeliler ile ilgili haber sayisinin yillar
icerisindeki degisimi, 2011-2018

7000 . . 700
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3000 300
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1000 100
0 = S¢ 0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
mmm Ulusal kaynak (Sol eksen) —=e=Yerel kaynak (Sag eksen)

Kaynak: Google Haberler, TEPAV analizleri

Sekil 7°de Suriyelilerin il niifusundan aldigi pay ve ayni ilin Suriyelilerle ilgili yerel
haberlerden aldigi pay gorsellestiriimistir. Bu goérselde goruldiigli lizere yerel
nifusa oranla Suriyeli nifusun en yogun bulundugu iller Kilis, Hatay, Sanliurfa,
Gaziantep, Mersin, Mardin ve Adana olarak siralanirken; bu illerde yerel medyada
Suriyelilerin ¢ok fazla yer almadigi tespit edilmistir. Hem Suriyeli nufusun hem de
Suriyelilerle ilgili haberlerin yogun oldugu tek il olan $anhurfa bu duruma istisna
olustururken; Suriyeliler ile ilgili haberlerde 6ne c¢ikan iller Bursa, Sanlurfa, Konya,
Samsun, Istanbul, izmir ve Kocaeli olarak S|ralanm|§’[|r.10 Bu iller arasinda Bursa ve
Konya’daki Suriyeli niifus toplam niifuslarinin yiizde 5-6’si civarindadir. Samsun, istanbul,
izmir ve Kocaeli'nde ise Suriyelilerin yogunlugu Tirkiye genelindeki oran olan yiizde
4.4'ten bile daha dusiktir. istanbul'da toplam niifusa oranla Suriyelilerin payi oldukca
diisik bir dizeyde olmakla birlikte istanbul, toplam Suriyeli sayisi agisindan en cok
Suriyeli barindiran il konumundadir. Diger yandan, Samsun’da orana ek olarak, sayisal
deger acisindan da Suriyeli nifus ¢ok kiguk bir kitleyi olugturmaktadir.

Sekil 7 - Suriyeliler ile ilgili yayim yapan yerel haber kaynaklarinin illere gére dagilimi
o [

il bazinda Suriyelilerin Tiirkiye niifusuna orani, Suriyeliler ile ilgili yerel haberlerden

2018 alinan pay, 2011-2018 kiimiilatif
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Kaynak: Google Haberler, T.C. igigleri Bakanligi Gé¢ Idaresi MUdUrlugU Istatistikleri, TUIK, TEPAV analizleri

Tiirkiye genelinde

1
1
1
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1
%lvealt %1-%444  9%4.44-%10 %10-%30 %81 ! ®  %5- %7
1
1
Suriyeli niifusun Tiirkiye niifusuna orani, %4,44 !

0 Suriyelilerle ilgili en ¢ok haber yapan ilk 7 ilin haber basliklarinda éne ¢ikan kelimeler, EK 5’te paylasiimigtir.
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3.2. lgerik Analizleri

Suriyelilerle ilgili haberlerde 6ne ¢ikan konulan belirlemek icin haber basliklari
mercek altina alinmistir. Haber basliklari; metnin bigimini, igerigini ve yapisini 6zel
olarak dikte eden bir dizi islevden olusan benzersiz bir metin tird olarak
tanimlanmaktadir.® Ozetin 6zeti olarak nitelendirilen bu metinler, hikayenin cercevesini
gizen yaplilar olarak degerlendirimektedir.*" Bu kapsamda, Suriyelilerle ilgili oldugu tespit
edilen haberlerin basliklarinda 6ne ¢ikan temalari analiz etmek igin haber basliklar tekil
kelimelerine ayrilmistir. Her bir kelimenin 28 bin 383 haber basliginda ka¢ defa gectigi
sayllmistir. Sayim isleminin daha basarili bir sonu¢ vermesi igin temel temizleme islemleri
gerceklestiriimistir. Bu islemeler; tim kelimelerin klglk harflere donistirilmesi,
noktalama isaretlerinin ve sayisal degerlerin temizlenmesi, baglaglarin ve yutklemlerin veri
setinden dusulridlmesi  ve  kelimelerin  kdklerine  indirgenmesi  asamalarindan
olusmaktadir.** ¥V

Suriyelilerle ilgili haberlerin derlendigi veri setinde, 27 bin 450 kelime, toplamda 180
bin 564 kez kullanilmis olup en sik gecen kelimenin yiizde 16’lik payla “Suriyeli”
oldugu tespit edilmistir. En ¢cok 6ne cikan kelimeleri temsil etmek igin ayrica kelime
bulutlar cizilmistir. Bu gorsellestirme seklinde bir kelime veri setinde ne kadar cok
kullanilirsa, kelime bulutunda o kadar ortada ve o kadar blylk gorinmektedir. “Suriyeli”,
kelimesi haricinde haber basliklarinda en ¢ok gecen kelimelerin tanimlanabilmesi igin
“Kelim Bulutu - 2”7 ¢gizdirilmigtir. Bu gorsele gore, Suriyelilerle ilgili haber basliklarinda en
¢ok gegen diger kelimeler; “Suriye”, “multeci”, “gocuk”, “Turkiye”, “kadin”, “aile”, “Erdogan”,
“Tark”, “yardim”, “dinya”, “siginmaci”, “ABD”, “aciklama”, “egitim”, “asker”, “el”, “sinir’,
“‘gdcmen” ve “bebek” olarak siralanmistir (Sekil 8). Ulusal ve yerel kaynaklar ayri ayri

incelendiginde ise ulusal kaynaklardan farkli olarak “cocuk”, “kadin” ve “yardim” temasinin
yerel kaynaklarda daha fazla 6ne ¢iktigi géraimuagtar (Sekil 9).

H Baglac ve yuklemlerin veri setinden temizlenmesi, kelimelerin kdklerine indirgenmesi icin gelistiriimis farkl
analiz paketleri/algoritmalar bulunmaktadir. Baska diller baz alinarak gelistirilen bu araglar, morfolojik agidan
Turkce kelimeleri analiz etmekte yetersiz kalabilmektedir. Baglaclarin ve ylklemlerin ctimle igerisinde
taninmasi ve kelimelerin koklerinde indirgenmesi igin TEPAV ekibinin geligtirmekte oldugu kelime s6zIigu baz
alinmigtir.  TEPAV soézliginde yer almayan kelimeler igin Zargan Tirkge Kelime Veritabanindan
faydalaniimigtir.
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Sekil 8 - Suriyelilerle ilgili haberlerin bagliklarinda gegcen kelimelere ait kelime bulutlan ve
kelime sayilari, 2011-2018 kimilatif

Kelime bulutu - 1 Kelime bulutu - 2 Kelime sayilari
(tlim kelimeler) (Suriyeli kelimesi harig)

suriyeli
suriye
multeci
cocuk
turkiye
kadin
erdogan k ailg B
erdogan
turkgocu tirk 9
éa}rdlm
linya
abd
siginmaci
aglklama
egitim
asker
e
sinir
6cmen
ebek

20.000 10.000 0

cocuk

multeci

miilteci t'L]r‘kiyekj‘%'”

yardim= -5
3

Kaynak: Google Haberler, TEPAV analizleri

Sekil 9 - Haber kaynaklarina gore Suriyelilerle ilgili haberlerin basliklarinda gegen kelimelere
ait kelime bulutlari, 2011-2018 kiimulatif
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Kaynak: Google Haberler, TEPAV analizleri

Haber bashklarinda “Suriyeli” kelimesine en c¢ok eslik eden kelimeler
incelendiginde;'> “Suriyeli” kelimesini en g¢ok takip eden kelimelerin “gocuk”,
“miulteci”, “kadin”, ve “geng¢” oldugu goériulmiistiir (Sekil 10). Bununla birlikte,
“Suriyeli” kelimesinden 6nce en c¢ok kullanilan kelimeler; “milyon”, “yasindaki”,
“yakalandi1”, “yarali” olarak siralanmistir.

12 ilgili analiz igin ikili kelime gruplarindan n-gramlar olusturulmus, “Suriyeli” kelimesi ile baglayan n-gramlar ve
“Suriyeli” kelimesi ile biten n-gramlar filtrelenmistir. Tekil kelimelerin incelendigi analizden farkli olarak n-gram
analizlerinde; kuguk harflere donustirme, noktalama isaretlerinin ve sayisal degerlerin temizlenmesi agamalari
gerceklestiriimekle beraber kelime ikililerini korumak i¢in baglaglarin ve yuklemlerin veri setinden disurilmesi
ve kelimelerin kéklerine indirgenmesi agamalari uygulanmamistir.
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Bu galismada da yer yer kullanilan “multeci” ya gekil 10 - Haberlerde “Suriyeli”
da “siginmaci” kavramlari, Tiirkiye’deki kelimesine en ¢ok eslik eden
Suriyelileri tanimlayan resmi/hukuki kavramlar kelimelerin kelime bulutu, 2011-
degildir. Buna ragmen medyanin, “gecici koruma 2018 kumdlatif

g } ] g ) y » ge¢ . “Suriyeli” kelimesinden sonra kullanilan
altindaki Suriyeliler” terimini kullanmak yerine, kelimeler
Suriyelileri “miilteci” olarak nitelendirmesi; zorla

yerinden edilmis Suriyelilerin devam eden bir
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- . . . ags :3 suriyeli Bir suriyeli cocuga .
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U . R suriyeli gocuklarin E%
yaygin olarak kullanildigi i¢in tercih edilmistir. Ancak =2
TUrkiye, “1951 Tarihli Multecilerin Hukuki Statisine ';%suriyehmuhahﬂer éé <
. . . oy . e 5 suriyeli sayisi % < T
lliskin Cenevre Sdzlesmesi” kapsaminda, multeciligin iy
. . - - . e suriyeli yakalandi =
belirlenmesi yonlinde &ngorilen secme hakkini E
kullanarak, yalnizca Avrupa’dan Turkiye'ye gelerek,
uluslararasi koruma talep eden yabancilari, sézlesme
kapsaminda miulteci olarak kabul edecegini “Suriyeli” kelimesinden énce kullanilan
belirtmistir. Tirkiye, “1967 tarihli Miltecilerin Hukuki = KW s

= stiyor suriyeli
@ ediyor suriyeli

Statlisiine Dair Protokol” (1967 tarihli New York
Protokoll) ile de ayni cografik kisittamayl muhafaza -

edildi suriyeli bin suriyeliye
eli | SL
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etmistir. Bu nedenle de hukuki olarak multeci olarak  casansumel | e g =
. . . . oo , P e . - den suriyeiiers i )
nitelenemeyen Suriyelilerin Turkiye'ye gelisini takip = yakalandi suriyeli

eden donemdeki mevzuat calismalari netices inde,
28 Nisan 2011 tarihinden itibaren “gegici koruma £

bulmak amaciyla  Tiirkiye'ye gelen  Suriye  Zio00"
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koruma kapsaminda” degerlendiriimeye
ba§lanm|§t|r.xx'x Kaynak: Google Haberler, TEPAV

analizleri
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Turkiye’de bulunan Suriyelilerin yas dagilimina bakildiginda her iki Suriyeliden
neredeyse birinin 18 yasinin altinda olmasi1,” g¢ocuklarin medyadaki
gorundurliiklerinin boyutlarini agiklayici niteliktedir. Bununla birlikte, savunmasiz bir
kitle olan ¢ocuklarin bircok farkh kapasite gelistirme projesine konu olmasi da bu
yogunlugun bir baska aciklayicisi olarak gésterilebilir. Ornegin, “Egitim icin Sarth
Nakit Transferi” projesi kapsaminda, Turkiye'deki milteci ¢ocuklarin érgin egitime kayit
ve devamliliklarini artirmak amaciyla, yaklasik 230 bin ¢ocugun dizenli olarak okula
gidebilmesini tesvik etmek igin nakit para transferi saglanmaktadir.*

Yapilan analizler, ayni zamanda bazi konularin medyada yeterince yer bulmadigina
isaret etmektedir. Ornegin Sekil 10’deki kelime bulutunda “is¢i” kelimesi gok kolay
fark edilememektedir. Benzer olarak, medyada, “Suriyeli girigsimciler’den de ¢ok
fazla bahsedilmedigi dikkat cekmektedir. Diger yandan, 2011 sonrasinda Turkiye'de 8
binden fazla Suriyeli ortaga sahip sirket kurulmusken™" TEPAV’In EBRD ile isbirligi iginde
gerceklestirilen calismasinin isaret ettigi Uzere, Turkiye'de yatirrm yapan Suriyeli
girigsimcilerin yuzde 25’inin ilk islerini Turkiye’de kurduklari; yani Suriyelilerin is piyasasinin
her iki tarafinda da isveren ve calisan olarak yer aldi§i tespit edilmistir.*" Bununla birlikte
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medyada Suriyelilerin ulusal ve yerel ekonomilerdeki potansiyelini géz ardi etmek,
Suriyelileri yalnizca yardima bagimh olan ve calismayan Kkisiler olarak resmetmek,
Suriyelilere yonelik algilarn kotllestirebilir. Keza, 2017'de gerceklestiriien 2000 kisiyle
goriisiilen bir saha arastirmasina®™" gére katiimcilarin yiizde 71,4'G “Suriyeliler Tiirklerin
ellerinden iglerini aliyor” ifadesine katildiklarini belirtirken, “Suriyeliler kultGrimuza
zenginlestiriyor” ifadesine katilanlarin orani ise sadece yuzde 13,3 duzeyindedir.

4. Sonug

Google Haberler Uzerinden gergeklestiriien web kazima islemi sayesinde 2011-2018
doénemini kapsayan 8 yillik stregte Suriyeliler ile ilgili 521 farkli haber kaynagi lzerinden
28 bin 383 adet haber bashgi derlenmis olup bu haberlerin Suriyelilerin kitlesel olarak
Tuarkiye'ye ilk gelis tarihleri olan 2011 yilindan sonra 6zellikle 2016 yilina kadar olan
dénemde onemli bir oranda artis gosterdigi tespit edilmistir. Suriyelilerle ilgili haberlerin
kendilerine genellikle ulusal kaynaklarda yer buldugu saptanmigtir. Suriyeliler ile ilgili en
c¢ok yayim yapan kaynaklar sirasiyla Milliyet, Hurriyeti Habertlirk, Sabah, Sputnik Turkiye,
Timeturk, Haber7, CNN Turk, So6zcl, Son Dakika, Internet Haber, En Son Haber,
Yenicag, Yeni Akit ve T24 olarak listelenmistir. Her ne kadar sayi olarak az olsa da yerel
kaynaklara ait haberlerin 2015 sonrasi donemde artisa gectigi tespit edilmistir. Ancak
beklenenin aksine Suriyelilerin yogun oldugu Kilis, Hatay, Gaziantep, Mersin, Mardin ve
Adana gibi illerde yerel medyada Suriyelilerin ¢ok fazla yer almadigi tespit edilmistir. Hem
Suriyeli ntfusun hem de Suriyelilerle ilgili haberlerin yogun oldugu tek il olarak Sanlurfa
bu duruma istisna olustururken Suriyeliler ile ilgili haberlerde dne c¢ikan iller Bursa,
Sanlurfa, Konya, Samsun, istanbul, izmir ve Kocaeli olarak siralanmistir.

Suriyelilerle ilgili haberlerin derlendigi veri setinde haber basliklarinda 27 bin 450 farkh
kelime, toplamda 180 bin 564 kez kullaniimis olup en sik gegen kelimenin yizde 16’lk
payla “Suriyeli” oldugu tespit edilmistir. “Suriyeli” kelimesi haricinde haber basliklarinda en

LT LT} LI T3 ” “

¢cok gegen kelimelerin “Suriye”, “mdilteci”, “cocuk”, “Turkiye”, “kadin”, “aile”, “Erdogan”,
“Tark”, “yardim”, “dunya”, “siginmaci”, “ABD”, “agiklama”, “editim”, “asker”, “el’, “sinir”,
“‘gécmen” ve “bebek” oldugu saptanmistir. Ulusal ve yerel kaynaklar Gzerinden derlenen
haberler ayri ayri incelendiginde, ulusal kaynaklardan farkh olarak “gocuk”, “kadin” ve

“yardim” temasinin yerel kaynaklarda daha fazla éne ¢iktigi gérilmastir.

Haber basliklarinda “Suriyeli” kelimesine en ¢ok eslik eden kelimeler incelendiginde;
“Suriyeli” kelimesini en ¢ok takip eden kelimelerin “gocuk”, “multeci”, “kadin”, ve “geng”
oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte, “Suriyeli” kelimesinden 6nce en ¢ok kullanilan
kelimeler incelendiginde ise “milyon”, “yasindaki”, “yakaland1”, “yarali” gibi kelimeler dne
cikmaktadir. Her ne kadar bazi galismalar, Suriyelilerin haberlerde ¢ogunlukla negatif
iceriklerle sunulduguna yonelik bulgular paylassa da haber basliklarinin incelendigi bu
calismada, Turkiye’de Suriyelilerle ilgili yapilan haber basliklarinda su¢ gibi kavramlardan
ziyade cocuk ve kadin gibi kelimeler etrafinda daha magdur bir kitleyi temsil eden

haberlerin cogunlukta oldugu tespit edilmistir.

Haberler, Suriyelileri kapsasin ya da kapsamasin negatif icerikleri icermeye daha yatkin
olabilirler ancak Turkiye’deki medyanin Suriyelileri sadece negatif iceriklerle paylastigini
kanitlamaya yonelik yeterli bulgulara bu calisma kapsaminda ulasilamamistir. Bu
durumun baglica nedeni bu calismanin sadece haber basliklarina yogunlasmasi
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olabilecegi gibi bugline kadar gerceklestiriimis ¢calismalarda gézlem sayisi ortalama 1000
haberi gegcmezken bu calismanin ¢cok daha genis bir veri seti Gzerinden gergeklestirilmis
olmasi da olabilir. Bununla birlikte, analiz kapsaminda yilda 365 ginden 8 yillik periyotta
521 haber kaynagina ulasildigi distnulecek olursa her bir gazetenin glinde sadece on
haber yayimlayacadi varsayimi ile Turkiye genelinde incelenen zaman diliminde 15
milyondan fazla haberin yayimlandigi yorumu ¢ikarilabilir. Suriyelilerin haberlerden ylzde
1’lik bir pay almasi durumunda, Suriyelilerle ilgili yaklasik 152 bin haber ile karsilasiimasi
beklenmektedir. Ancak c¢alisma kapsaminda erigilebilen haber sayisi g6z o6ninde
bulunduruldugunda, genel olarak basinin Suriyelilere karsi nispeten ilgisiz oldugu yorumu
yapilabilir.

Bununla birlikte calisma genelinde hic éne ¢ikmayan bir konu ise ekonomi temasidir.
Keza, derlenen haberlerde ekonomiyle ilgili kelimelere neredeyse hi¢ rastlanmamistir.
Diger yandan savunmasiz bireylerin (genellikle cocuklarin) deneyimlerine odaklanan canli
“insan hikayeleri”, empati uyandirma agisindan 6nemli olsa da empatinin her zaman
sinirlart oldugu unutulmamalidir. Keza, kisilerin benzer hikayeleri defalarca dinlemesi
durumunda bu hikayelere yabancilasma potansiyeli de bulunmaktadir. Bu sebeple her ne
kadar halen Turkiye medyasinda Suriyelilerin nispeten disik bir gérinirlUkleri olsa da bu
gorandrligin tek bir tema Uzerinden ilerliyor olmasi uzun vadede kisilerin algilarinda
negatif duygulari tetikleyebilir.
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EK 1 - Veri Temizligi icin izlenen Asamalar

Google Haberler'de, anahtar kelime, haber metnin igerisinde yer almasa dahi, bu haber,
arama sonuglari arasinda yer alabilmektedir. Bu sebepten dolayl alakasiz igerikleri
eleyebilmek i¢in derlenen haberlerin bagliklarinda habere ait kisa agiklama metinlerinde
ve haberlere ait linklerde anahtar kelimenin var olup olmadi§i incelenmistir. Haber
bashdinda, haberin kisa acgiklamasinda veya haber linkinde anahtar kelimenin yer
almadigi haberler ise ikinci asamada ayrica bir kontrole tabi tutulmustur.

“Tum sayfa metin incelemesi” olarak adlandirdigimiz ikinci asamada, habere ait orijinal
haber sayfasinin tamaminda, “Suriyeliler” anahtar kelimesi taranarak bu haberlerin arama
islemine ilgisiz olarak takilip takilmadigi test edilmistir. Ancak burada dikkat edilmesi
gereken bir husus, bu arama igleminde sadece haber metni degil sayfanin tamami
taranmistir. Bu yontemin izlenmesinin sebebi ise her bir haber kaynaginin farkh bir web
sayfasi tasarimina sahip olmasidir. Farkl tasarimlar nedeniyle her web sitesi haber
metinlerini, sayfalarinin farkli boélimlerine kodlayabilmektedir. Web kazima yontemiyle
haber metninin tespit edilip sayfadan ¢ekilebilmesi icin ise her bir sitenin haber metinlerine
sayfanin tam olarak neresinde yer verdigini bilgisayara 6gretmek gerekmektedir. Calisma
kapsaminda derlenen goézlem adedi duslnllerek bu yéntem yerine zaman ve emek
agisindan daha verimli olacak “tim sayfa metin incelemesi” metodu gerceklestiriimistir. Bu
inceleme sonucunda, ikinci agsamaya kalan haberler igin tim sayfa metninde “Suriyeliler”
kelimesi taranmis ve anahtar kelimeye sayfanin higbir yerinde yer vermedigi halde Google
Haberler (zerinden gergeklestirilen aramaya takilan ilgisiz haberler, veri setinden
elenmistir. Ayrica web kazima yonteminde ayni igerik birkac kez aramaya
takilabilmektedir. Bu sebeple tekrara disen metinler tespit edilerek 6zgun icerikler veri
setinde tutulmustur.

Yuksek ihtimalle arama sonuglarinda daha sik yer almak amaciyla bazi haber sitelerinin
ilgili ilgisiz her haber icin ayni kelimelerle agiklama metni olusturdugu tespit edilmistir. Bu
sebeple, birebir ayni acgiklamalara sahip goézlemler analizden duguralmastar. Veri
temizleme asamasinda bazi haber metinlerinin Suriyelilerle iligkili olmadigi halde arama
sonuglarina takildigi, “tim sayfa metin incelemesi” agamasini ise haber sitesinin bagka bir
béliminde yer alan reklam vb. iceriklerden dolayi gecgebildigi tespit edilmistir. YUratilen
calisma gbzlem sayisi agisindan bugune kadar yurutilmis en genis calismalardan biri
olmakla beraber bu durum haber metinlerinin birer birer incelenmesini zorlastirmaktadir.
Bu sebeple, her bir haber kaynaginin 2011-2018 doéneminde “Suriyeliler” anahtar
kelimesini iceren kag habere sahip oldugu incelenmis ve besten az sayida habere sahip
olan haber kaynaklarindaki toplam 911 haber, manuel olarak anahtar kelimenin sayfa
icerisinde taranmasiyla degerlendirilmistir. Bu alt kirilima odaklaniimasinin bir nedeni ise
takip eden analizlerde hi¢ Suriyelilerle ilgili haber yapmamis olma ihtimali olan ancak az
sayidaki hatali haber eslestirmesi yluziinden veri setine dahil edilme ihtimali olan haber
kaynaklarinin veri setinden elenmesi olarak 6zetlenebilir. Bu kapsamda, 239 haber, ana
haber metni haricinde “Suriyeliler” kelimesini barindirdigi i¢in elenmistir.

Derlenen veri setinde yer alan haber kaynaklarinin niteliksel olarak kategorize edilmesi
icin ayri bir galisma yuratilmastar.13 Bu kapsamda, haber kaynaklarinin her birinin hangi

13 TEPAV'da Ortak Egitim Programi kapsaminda stajini stirdiiren Yigit Giimiis'e ve Fatih Sahin’e bu asamada
sagladiklar 6zverili calismalar i¢in ayrica tesekkir ederiz.
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hedef kitleye (ulusal veya yerel) hitap ettigi tespit edilmis ayrica yerel oldugu belirlenen
kaynaklarin hangi il ve bolgeleri kapsadigi bilgisi veri setine eklenmistir. Bu asamada, 21
adet haber kaynaginin yabanci dilde yayin yapmasina ragmen sayfa icerisinde Turkge bir
icerigin (6rnegin Suriyeliler kelimesini iceren bir tweete ait gérlntli gibi) ek olarak
paylasilmasindan dolayr bu haber kaynaklarinin da Turkge dilinde gergeklestirilen
aramalara takildigi tespit edilmigtir. Bu kaynaklar, analize konu veri setinden elenmisgtir.
Ayrica, ayni haber kaynaginin farkli isimlerle veri setinde yer alabildigi, haber linkleri ile
gerceklestirilen ¢capraz karsilastirmalarda tespit edilmis ve haber kaynaklarinin isimleri tek
tiplestirilmigtir.

Manuel bir degerlendirme yapilmadigi takdirde veri seti igerisinde otomatik sureclerle
elenemeyen ilgisiz haberlerin gergeklestirilen islemlere ragmen halen ylksek bir oranda
kaldiginin tespit edilmesi (zerine, birinci asamadaki filtre yeniden uygulanmistir. ilgili
haber basli§i, haber aciklamasi ve haber linkinin en az birinde “Suriyeli” kelimesini
icermeyen haberler, veri setinden dusurtlmustur. Bu islem, aradaki diger bazi adimlara
ihtiyac birakmazken web kazima islemi sirasinda veri seti icerisinde satirlar arasinda
kaymalar olabilecegi i¢cin ara adimlarin bu kaymalari minimuma indirmesi agisindan
tutulmasina karar kilinmistir.

Nihai olarak 521 farkli haber kaynagi tzerinden 28 bin 383 adet farkli habere ulasiimistir.
iigili haberlere ait haber basliklari, haber kaynaginin adi, haberin yayimlanma tarihi,
habere ait kisa agiklama, habere ait link, habere ait kaynagin ulusal veya yerel hedef
kitlesi ve eger kaynak yerel yayim yapiyorsa il bilgisinin yer aldigi bir veri seti
olusturulmustur.
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Sekil 11 - Google Haberler lizerinden derlenen igerikler i¢in uygulanan veri temizleme
asamalari

Google Haberler alakasiz sonuglari da getirebiliyor. Bu nedenle anahtar kelimenin ilgili haberde
gercekten olup olmadiginin teyit edilmesi gerekiyor. Bunun igin haber basligi, habere ait kisa
aciklama ve/veya habere ait linkte anahtar kelime taratildi.

Haber bagslidi, habere ait kisa Haber bagligi, habere ait kisa agiklama ve/veya habere ait
aciklama ve/veya habere ait linkte anahtar kelimeyi icermeyenler igin ek bir kontrol

linkte anahtar kelimeyi icerenler asamasi uygulandi.
bu asamay! gecti. “Tim sayfa metin incelemesi”: Habere ait orijinal haber
sayfasinin tamaminda anahtar kelime tarandi.

Habere ait tim sayfada Habere ait tim sayfada anahtar
anahtar kelimenin kelimenin en az bir kez yer aldigdi
olmadigi haberler elendi. haberler bu asamayi gecti.

Anahtar kelimenin haber metni, haber bashgi, haber linki ve/veya habere ait tim sayfa metninde en az
bir kez yer aldig1 haberler toplulastirildi.

+ Tekrarlayan igerikler silindi.

+ Birebir ayni agiklamalara sahip g6zlemler analizden disuraldu.

+ Haber kaynaginin hedef kitlesinin ulusal mi yerel mi oldugu ayirimi manuel olarak gerceklestirildi.

+ Haber kaynaginin hedef kitlesi yerel ise ilgili il bilgisi manuel olarak eklendi.

+ Eleme asamalarina ragmen ¢ok sayida ilgisiz haberin veri setinde kaldigi tespit edildi. Bu sebeple
birinci asama yeniden uygulanarak haber basligi, kisa aciklamasi ve linkinde anahtar kelimeyi
icermeyen haberler, veri setinden elendi.

Kaynak: TEPAV analizleri

www.tepav.org.tr 16



SURIYELILER HABERLERDE NE KADAR VE NASIL YER ALIYOR?
VERI BILIMi YAKLASIMI

EK 2 - Haberlerin Yillarina Gore Kelime Bulutlari
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EK 3 - Haberlerin Yil ve Aylarina Gore Kelime Bulutlari

2015 Eylul 2018 Aralik

geri t
YPg 5. dunya

E] =
yaral = <L _gbgmen
Egey bodrum g 2" O =S siginmact
n @
5 ¢ tlkeisci cE2 firat 5
fc_:j:ograf 75 S
9o O e metlrkiye s
dinya O Srdogan s z
=3 Zsinir oS -
£§ avilpa 85 o Oabdegiimpi’
g ardin 9o askeri
a erdogan “insaniik trump bakan baskan
glal&bk\ dram destek asiret
agbakan “kadin prore

Kaynak: Google Haberler, TEPAV analizleri

www.tepav.org.tr 18



SURIYELILER HABERLERDE NE KADAR VE NASIL YER ALIYOR?
VERI BILIMi YAKLASIMI

EK 4 - Haber Kaynagi Bazinda Kelime Bulutlari
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EK 5 - il Bazinda Kelime Bulutlari
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