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Turkiye Ekonomi Politikalar Arastirma Vakfi

KOBI'ler arasinda bulut
teknolojileri nasil yayginlastirilir?

Ankara, 7 Nisan 2015
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Cerceve

m Gectigimiz donemde Tirkiye ekonomisindeki
bluyume surecine iki unsur kaynaklik etti
= Yapisal dénlsim, demografik egilimler

m Her ikisi de artik eskisi kadar etkili olmayacak
= Yeni bir verimlilik kaynagina ihtiyac var

m Sirketler kesiminde verimlilik artisi icin firsat vardir
> BIT + iyi yonetim = verimlilik artisi

m Bulut teknolojileri sayesinde BIT artik daha
ulasilabilir
=> Turkiye'deki sirketler buluta nasil bakiyor?

m Tartisma sorulari
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Turkiye’'de kentlesme orani son 30
yilda hizla yukseldi
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Kaynak: Dunya Bankasi



Bir tarim ulkesiydik, orta teknoloji
uretim merkezi haline geldik

En fazla ihra¢ edilen 5 lrin (1980, %)
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Kaynak: BM Comtrade
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Bugune kadar Turkiye'de verimlilik
artisinin temelinde yapisal donusum vardi

GSYiH’nin sektérel dagilimi
(1980-2013, %)

Sektorel verimlilik (2012)

(calisan basi katma deger, Sanayi=100)
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64 100

*Yiizde degisimler CAGR olarak hesaplanmistir.
Kaynak: Dunya Bankasi



Bilyiimenin diger onemli kaynagi

demografik gecisin

sonlarindayiz

Nufus projeksiyonlari, Turkiye’de bagimlilik oraninin artmaya baslayacagini gosteriyor

Dogum ve olum orani (bin kisi) ve nufus (milyon)
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Kaynak: BM Nufus Projeksiyonlari
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Yapisal donusum ve demografi, verimlilik
seviyesinde gelismis ulkelere yakinsamak
icin yeterli olmadi

alisilan saat basi GSYiH, 2013 (ABD’nin %’si olarak)
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Kaynak: OECD
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Verimlilik artisi kaynakli ekonomik buyumenin
veni kaynagi dogru yonetilen sirketler olabilir

B Girisim sayisi (bin) [ Ciro (milyar TL)
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Kaynak: Girigsimci Bilgi Sistemi
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Yeni kurulan yuksek teknoloji sirketleri
kurulusun ilk yillarinda zarar ediyor

Olcek ve teknoloji diizeyine gore 2006-2013 donemi icin faaliyet karlilig

Olgek diizeyi Mikro élgekli Kiigiik 6lcekli Orta élgekli  KOBI iistii Ortalama

Tum sektorler 2.0% 3.1% 3.7% 4.8% 3.9%

imalat sanayi 2.5% 4.3% 5.3% 6.6% 5.9%
Dusuk teknoloji 2.0% 3.5% 4.3% 6.2% 5.0%
Orta teknoloji 3.0% 5.2% 6.4% 6.8% 6.4%
ileri teknoloji -0.1% 6.6% 7.2% 7.4% 7.2%

Kaynak: Girisimci Bilgi Sistemi
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Buyukle kucuk, yerliyle yabanci sirketler
arasinda cok ciddi verimlilik farklan var

Yerli ve yabanci sermayeli sirketlerde

En kiuguk ve en buyuk igletmelerin

calisan basina ciro, bin TL

calisan basina verimlilik oranlari (2010)
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Kaynak: OECD ve ISO 100 arastirmasi
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Il BN BB B e e
Sirketlerdeki dusuk verimlilik seviyesinin,

yonetim kalitesindeki sorunlarla baglantisi var
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Il BN W44 BB e e
Turkiye, Latin Amerika ve Merkez Avrupa ulkelerine
benzer bir performans sergiliyor
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Kavnak: Dinva Bankasi. WMS Ortalama yonetlm skoru
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Il BN W44 BB e e
Yoneticilerimiz kendilerini gercekte olduklarindan
cok daha i1yi goruyor

Sirket yoneticilerinin kendilerine verdigi yonetim kalitesi notu ile uzmanlarin karne
notu arasindaki fark

Turkiye
Meksika
Brezilya
Arjantin
Sili
Yunanistan
Hindistan
Portekiz
irlanda
Cin
Yeni Zelanda
Kanada
Avustralya
Polonya
italya
ingiltere
Almanya
Amerika
isveg
Fransa
Japonya
Singapur -0.34

Kaynak: Diinya Bankasi, WMS 15
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— T 7 I s 0 e
BIT yatirnmlar, iyi yonetimle birlestiginde,
sirketlerde verimlilik hizla artiyor

Toplam verimlilikteki % artis
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IT yatirnmlarinin yogunlugu

%25 ve asagisi %75 ve yukarisi

Kavnak: LSE & McKinsev Anketi (http://akson.sah.waw.pl/~tszapiro/zwiad/necm/When IT lifts productivitv.pdf)
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Bulut ile birlikte BIT kullanimi demokratiklesti

Geleneksel IT IaaS PaaS SaaS

Sunucular Sunucular Sunucular Sunucular

'
=,
Kullanici
kontroliinde

Kullanici kontrolliinde

Kullanicl kontroliinde

Ag baglantisi Ag baglantisi Ag baglantis Ag baglantisi

Kaynak: Microsoft, Economics of Cloud, 2010
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Bulut bilisimden elde edilen gelirin 2015 yilinda
vaklasik 100 milyar dolara ulasmasi ongoruluyor

94,0
m SaaSilk 10 sirket 2011 SaaS geliri 2011 yazilhim geliri SaaS gelirlerinin yazilim
14,7 (milyon dolar) (milyon dolar) gelirlerindeki pay

Salesforce.com 1,848 2,009 92%

Intuit 950 2,457 39%

9,8 Cisco 831 1,797 46%

Microsoft 788 57,668 1%

Saa$ Symantec 572 6,330 9%
Google Inc. 462 576 80%

Oracle 446 26,176 2%

Adobe 410 4,154 10%

Paas\ 38 Blackboard 396 412 96%
IaaS\[4 010:3 Datev 395 974 41%

2010 2015 (T)

Forrester, milyar dolar

Kaynak: UNCTAD, Information Economy Report 2013, The Cloud Economy and Developing Countries
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Il BN W44 BB e e
Turkiye’deki sirketler bulut teknolojilerin

oneminin ne kadar farkinda?

Asagidaki bilisim teknolojilerine yatirnrm yapmak sirketinizin gelecegi icin ne derecede 6nemlidir?

Mobil ¢cézlimler 100

Biyik veri 100

Sosyal ag iletisimi 100

Bulut biligim 100
100%

B Bilmiyorum ] Onemli degil 2 Onemli
Kaynak: BCG Raporu
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— ] BT Il e
KOBI'lerin cogu, bulut bilisimin biiyiik sirketler icin
daha uygun oldugunu diisiiniiyor

Bulut bilisim buyuk/kliresel firmalar i¢in daha uygundur ifadesine ne dlgude katilirsiniz?

Ne katiliyor ne katilmiyorum

Katiimiyorum

Katiliyorum

Kaynak: BCG Raporu
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N BT Il e
Firmalara gore bulut bilisimin en onemli

avantajlarn veri yedekleme ve esneklik

Katihlyorum m Katilmiyorum
Veri herzaman yedekli oldugu igin veri kaybetmekten... 83% /ol
Operasyonlarda daha fazla ceviklik ve esneklik 76%
Maliyet tasarrufu, 6rnegin teknolojik altyapi ve is seyahati 76%
Hareket halinde ya da uzakta olan calisanlar icin daha iyi... 74%
Yeni fonksiyon ve uygulamalarin daha hizli konumlandiriimasi 72%
Herhangi bir yerden calismak calisanlar icin daha kolay 70%
Daha verimli ve isbirligine yatkin calisanlar 70%
Viriis ve spam'lere karsi daha iyi koruma 68%
Daha iyi islev 66%
Daha giivenilir / daha az ariza 66%
IT lizerinden daha yiiksek organizasyonel performans 59%
IT elemanlari icin daha az is yikii 55%
Bulut uygulamalarina teknik uzman destegi 51%
Teknolojik karmasikligin az olmasi 49%
Kisisel bilgisayari olmayan calisanlar icin kolay ¢dziim 49%

Kaynak: BCG Raporu
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N BT Il e
BCG anketine katilan her 10 sirketten sadece 1°i
gelecekte bulut bilisim harcamalarini artiracak

Gelecek sene bulut biligsim ¢ozumleri icin daha ¢ok bilisim harcamasi yapmayi digiiniiyor musunuz?

Bilmiyorum Diistinliyorum

5%
Hic distinmiyorum

Pek dlsiinmiyorum

Biraz diisinidyorum

Kaynak: BCG Raporu
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Bulut bilisimde yazilim
gelistiren sirketlere
(SaaS) maddi destek

ominican Republic

mmmmmmm

/FedRAMP — bulut bilisim \
saglayicilarinin bagimsiz
denetimi

Federal bulut biligim stratejisi

— standardizasyonun
saglanmasi (Ulusal Standart

Qe Teknoloji Enstitlsu) /

lllllllllllllll

/Teknoloji Ajansi \

KOBI inovasyon destekleri
Bulut bilisim canlandirma
programi — ekosistemin
hazirlanmasi (hukuk,
standartlagsma, guvenlik,

LLLLLL

sektdrde isbirligi)

.......

Tayvan bulut biligsim kurulu —
spesifikasyon ve standartlar,
uluslararasi organizasyon ve

South Africa)

SME Corp. Malaysia — h

Kalifiye bulut bilisim SaaS
¢ozumlerine (CRM,HRM,
muhasebe) gegcen KOBI'lere

Qesvik J

Australia
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Tartisma sorulari

m KOBI'lerin cogu IT hizmetlerinden dahi
yararlanmiyor. Hem bu gibi firmalar hem de IT
kullananlar arasinda bulut teknolojiler konusunda
farkindalik nasil artirilir?

m KOBI'lerin bulut izerinden hizmet almalarini
gUclestiren unsurlar nelerdir?

m Bulut hizmet saglayicilarin sayisi nasil artirilir?

m Kamunun, bulut teknolojilerin yayginlasmasi icin
yapabilecekleri nelerdir?



