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Erzurum’un  En Büyük Sorunu? 

%53 İşsizlik ve Sermaye (Yatırım) Yetersizliği 
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“Bölgesel olarak eşit 
olmayan büyüme; 
zaman içerisinde 
dengeli, eşit ve yaşam 
standartlarını yükselten 
bir gelişime yol açabilir”

Turkcell Global Bilgi 
Erzurum Çağrı Merkezi 
Örneği

Dünya Bankası 
2009 Yıllık Raporu



Anadolu’ya Yatırımların Öncüsü Olduk… 
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Turkcell Global Bilgi

Çağrı Merkezleri

Diğer Çağrı Merkezleri

1- İstanbul
2- Ankara
3- İzmir
4- Uşak
5- Antalya
6- Erzurum
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7- Erzincan
8- Diyarbakır
9- Gümüşhane
10- Malatya
11- Denizli
12- Yalova

13- Düzce
14- Eskişehir
15- Sivas
16- Samsun
17- Afyon
18- Kayseri

19- Karaman
20- Bingöl
21- Konya
22- Bitlis
23- Bursa
24- Elazığ



Önceliğimiz Türkiye’ye ve İnsanımıza Yatırım
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Önceliğimiz Türkiye’ye ve İnsanımıza Yatırım

2011’de 2000  
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