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Yeniden Yapilanma

Kamu yonetiminde sorunlar
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Yerel Yonetim Vizyonu

Toplumsal Beklentiler

Kotu ekonomik
performans

Yonetimin hantallasmasi,
verimsizlik ve etkinsizlik

Artan yolsuzluklar ve
kotl yonetim

Dusuk hizmet kalitesi
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Sivillesme

Daha fazla demokrasi
Daha fazla sahip cikma
Daha fazla yetki talebi
Daha fazla hesap sorma
Daha kaliteli hizmet

Devlet ve toplum iligkilerinin sorgulanmasi

Degisim
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Yonetimi Yeniden Dusunmek

Kirek cekmek degil, diumen tutmak
Hizmet etmekten cok yetki vermek

m Kaliteli ve mallzet etkin hizmetin saglanmasi icin hizmet
sunumunda rekabetciligi saglamak

m Kural ve prosedirlere dayall yonetim anlayisinin vizyon,
misyona dayall anlayisa donusim

Girdilerin degil ciktilarin finansmani

m Burokrasi ihtiyaclarinin yerine vatandasin ihtiyaclarinin
karsilanmasi

Harcamak yerine kazanmak
Careden cok tedbirle ugrasmak
m Hiyerarsiden katim ve takim calismasina yonelmek

Reinventing Government, Osborne ve Gaebler 1992
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Kuresellesme ile birlikte Yerellesme

Dlnya ekonomisinin entegrasyonu
(Kuresel duzey)

t

Ulus-devletler

Yetki ve sorumluluklarin devredilmesi
(Yerel DUzey)
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Hic bir sey eskisi gibi olmayacak...???
Buradan ========» Buraya

Merkezi
Devlet

Orgltler

Yerel
Yonetim

: Ulusustu
Merkezi Devlet (< Yerel Yonetim > Orglitler

A 4
TOPLUM
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Yeni Kamu Yonetimi Zihniyeti...

m Orgit ici ve drgutler arasi katilim

m Yatay 6rgltlenmeler ve asagidan yukariya
karar alma sureci

m Yetki devri ve karsiliginda performansa
dayall hesap verme sorumlulugu

m Kamu hizmetlerinin sunumunda ve
niteliginde talep unsuru

m Sonuca odakhhk
m Orta-uzun vadeli perspektif
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Turkiye'de Sorgulama Sureci

Habitat Zirvesi

Depremler

Avrupa Birligi Streci
2000-2001 Ekonomik Kriz



tepaV |-eprr Yerel Yonetim Vizyonu | Slide 8

Aktorler ve Roller

m Sivil toplum: Denetim, katilim, planlama

m Ozel sektor: Bdlgesel kalkinma siirecinde yer
alarak karar alma mekanizmasina katilim, diyalog

m Merkezi yonetim: Degerlendirme, ydnlendirici
strateji ve politikalar, kapasite artirmi.

m Yerel Yonetimler: Hizmet kalitesi, yasam
kalitesinin artiriimasi, gelecege iliskin beklentileri
karsilamak, iktisadi hayata iliskin katkilar.
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Yerel Yonetim Vizyonu 1

m Mevcut Kamu Hizmetlerini Lyilestirmek

TURKIYE’DE YEREL ve MERKEZi YONETIMLERDE HiZMETLERDEN TATMIN, PATRONAJ ILISKILERI
ve REFORM, MART -2 0 0 4, Fikret Adaman (Bogazi¢i Universitesi), Ali Carkoglu (Sabanci
Universitesi)Burhan Senatalar (istanbul Bilgi Universitesi) TESEV

Hizmetlerden Memnuniyet
Vatandaslarin Cikari

Alinan kararlar vatandaslarin ¢ikarlarini ne
derece yansitiyor?

10

6 - 2004
2004

1999
4 4,7 1999
2 -
(@] T

Belediye Merkezi
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Yerel Yonetim Vizyonu 2

m Sosyal Politikalarin belirlenmesinde ve
uygulanmasinda inisiyatif sahibi

2 Hizli kentlesmenin yonetimi
= Issizligin azaltiimasi
=> Yoksullarla birlikte yoksullukla mtcadele

> Mar[]'inal gruplarin (kadin, genclik, yaslilar) streclere
dahil edilmesi

m Yerel Kalkinmada Oncii

> Iktisadi Kalkinma
> Insani Kalkinma } Surdurulebilir Kalkinma

=>Sosyal Kalkinma
m Katiimci, demokratik ve hesap verebilir
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Turkiye...

m Kent Konseyleri

m Mahalli Idare Birlikleri

m Stratejik Planlama

m BOlgesel Kalkinma Ajanslari
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Kent Konseyleri

m Yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar ve
diger yerel ortaklar arasinda yatay ve
demokratik olarak orgutlenen iliskiler sistemi

m Katilimci, seffaf, hesap vermeye ve
demokratik denetime acik yonetim
anlayisinin yerellesmesi ve benimsenmesi

m Marjinal gruplarin orgutlenmesi (Kadinlar,
gencler ve yasllar)

m Orgutlilik bilincinin tesvik edilmesi
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Mahalli Idare Birliklen

m Birbirinden 6grenme icin araci
m Belediyeler icin daha gulclu ses

m Daha genis perspektiften bakabilmek
(bolgesel, ulusal, ulusotesi (AB))

m Belediyelerin kapasitelerinin gelistirilmesi
icin destek
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Stratejik Planlama

m Once kendine sonra ileriye bakmak
= Katilimcl 6z degerlendirme ve vizyon calismasi

m Hesabini bilmek

- Fayda-maliyet analizi, plan bltce analizi
m Hesabini vermek

=> Performans denetimi ve yonetimi

m Stratejik planlamanin stratejik planlamasi
=> Stratejik planlamaya gecis nasil olmali?
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Bolgesel Kalkinma Ajanslari

m Amac degil arac

m Arac nasil kullanilacak?

m Merkezi yonetim-yerel yonetim iliskiler ve
plan hiyerarsisindeki rolu

m Iller arasi koordinasyonun saglanmasi

m Mali iliskiler- butce kullanimi

m Mevcut yerel kalkinma inisiyatifleri
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Imkanlar...

m 2007-2013 AB fonlar Yilhk 1 milyar €

m I| Ozel Idaresi ve Belediye Gelirleri Kanun
Tasarisl - %20-25 kaynak artisi

m Yasal yetki (Belediye-1I Ozel Idaresi Kanunu)
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Sorunlar....

m Kurumsal Kapasite (Buyuk Farklar)
>Nitelikli Personel
>YOnetim zaafiyetleri/Karar alma sureci
>Mali YOonetim
>Veri ve MIS
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Sorunlar... Yolsuzluk Algilamasi

YEREL ve MERKEZI YONETIMLERDE HIZMETLERDEN TATMIN, PATRONAJ ILISKILERI ve REFORM,
MART - 2 0 0 4, Fikret Adaman (Bogazici Universitesi), Ali Carkoglu (Sabanci Universitesi)Burhan
Senatalar (Istanbul Bilgi Universitesi) TESEV

Kurumlara Duyulan Guven |
2000-2004

Guven < | » Glven
Duymuyor Duyuyor

Silahli Kuvvetler

ilk/Orta Ogretim Kur.
Universiteler

Valiler

Mahkemeler/Hukuk sistemi
Merkezi yonetim/Hiikiimet
Polis

TBMM

Muhtarlar
Belediyeler/Yerel yonetimler
Gazeteler

Sendikalar

TV kanallan

Siyasi partiler

Politikacilar

m 2004 =™ 2000
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Yolsuzluk....

~Is Diinyasi Goziinden Tiirkiye’de Yolsuzlugun Nedenleri ve Onlenmesine Iliskin Oneriler”
Subat 2003 TESEV YAYINLARI

Sekil 13.a
Kurumlarda Algilanan Riisvet ve Yolsuzlugun Yaygimlhig:
(Ortalama yayginlik puanlamasi)

Glimriik .“. .

Trafik pnlisiiﬁ
Tapu dﬂrderiﬁb-?

Belediyeler I*I 6.5

e pﬂlism
Wergi daireleri/Maliyeciler

| 1 5.5

Devlet hastaneleri#

| ] &9

Mahkemeler/Hukuk si stemi#

4£.0

] 7.6

Elektrik hizmetleri |

Universiteler |

Silahl Kuvvetler

|
I
T
o 2 4 & 8 1cC

3 is dunyas: (2001] E Hanehalk: (2000)
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Sorunlar...

m Kurumlar ve Zihniyetler Degisime direnir...
m Merkezi Devlet-Burokrasi=== Yetki Devrine

m Yerel Burokrasi===Katilm ve hesap
vermeye.

m Degisimin yonetilmesi gerekir:
m SIYASI TAAHHUT ??? Zaman Tutarsizligi

(Time Inconsistency)



