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Stratejik Yonetim

(Misyon)
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MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitilsii TU Sm

Kalite Yonetim Modeli
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MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitiisii Tﬁ Sm

Stratejik Yonetim

>MISYON ( kurumun igine bakarak ¢ikarilir )
> Deger.ler. ( kurumun igine bakarak g¢ikarilir )
>VIZYOH ( diislenen gelecek yaratilir )
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MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitilsil TU Sm

Misyon Ciimlesi:

»>Temel var olus nedenimiz?

> Misterilerimiz kimler?

>Ne tir Uriin/Hizmetler sunuyoruz?
>Uriin/Hizmetlerimizi nasil sunuyoruz?

sorularini ozetler.
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MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitilsil Tﬁ S’E

Misyon ciimlesi neden dnemlidir?

>Faaliyet alanimizi gdsterir

>»Ne yapmamiz gerektigini belirler

»Organizasyonun degismez karakterini
tanimlar



MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitilsil TU Sm

Misyon
Bir kurum veya kurulusun

var olus neden,

Bir kurum veya kurulustan

beklenen gérevdir.



MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitilsil Tﬁ S’E

Misyon Ciimlesi;

v'Bir paragraftan uzun olmamal
(tercih edilen)
v'Temel degerlerimizle uyumlu olmal:



MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitiisii TU Sm

Misyon Olusturma

»NE lretmemiz gerekiyor/bekleniyor?
>Bunlari KIM'ler igin iiretiyoruz?
»NASIL iretiyoruz, ¢alisiyoruz, hangi
yontem, yaklasim ve degerlerle?
»Bunlari NEDEN yapiyoruz/variz?



MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitiisii Tﬁ Sm

Misyon Olusturma
Ne?

(Misterinin ihtiyaglari, kurulustan beklenen iiriin ve hizmetler)

Neden?
(Var olus nedeni, gorevleri)

Nasil?

(Faaliyetler, yaklagimlar,
yontemler, teknoloji,
performans diizeyi) o

Kime?
(Miigteri gruplari)



MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitilsil TU Sm

TUSSIDE Misyonu

Kurum ve kuruluslarin -cim.er>

daha etkin yonetilmesi ve siirekli geligimi igin,
“"NEDEN?"

egitim, danismanlik, arastirma ve yayin
hizmetlerini e

insan odakl yaklasimlar ile sunmak, ‘asi
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MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitiisii TU Sm

Misyon Analizi
Ne?

Egitim, danismanlik, arastirma ve yayin hizmefi

Neden?

daha etkin yonetilmesi ve siirekli gelisimi igin

Nasil? Kime?

insan odakli yaklagimlar ile Kurum ve
Kuruluslara
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MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitilsil TU Sm

MU-Miihendislik Fakiiltesi Misyonu
(1994 - 2000)

Ustiin nitelikli miihendis yetistirmek,
dlkemizde bilgi ve teknolojinin iiretilmesine,
yonetilmesine, kullanilmasina ve yayilmasina

katkida bulunmak
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MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitiisii TU Sm

Misyon Analizi

Ne?
Mihendis, bilgi ve teknoloji

Neden?
Mihendis yetistirmek;
B&T lretimine, yonetimine,
kullanilmasina ve yayilmasina katki

. Nasil? . Kime?
Ustin nitelikli Miihendis ihtiyaci olan
kurumlar, dgrenciler,

toplum
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MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitilsii TU Sm

Misyon
Ornekleri
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MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitilsil TU Sm

BURSA BUYUKSEHIR BELEDIYESI
MISYONU

Buyuksehir Belediyesi halkina verilecek
hizmetlerin planli, programli, etkin,
verimli ve uyum igerisinde yiritilmesini
saglamak.
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MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitiisii TU Sm

KUCUKCEKMECE BELEDIYEST
MISYONU

Kiigciikgekmeceli'lerin yasam standardini
yilikseltmek igin, sosyal adalet ve esitlik
yaklasimiyla, kaliteli hizmet ile gagdas
bir kentin tiim faydalarini doga ve tarihi
degerleri koruyarak sunmak ...
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MEB-TUBITAK Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitiisii TU Sm

KUTAHYA BELEDIYESI
MISYONU

Kiitahya'nin tarih ve kiltiiriine sahip ¢ikarak,
bilim ve teknolojinin tim imkanlarindan
yararlanip, halkin yasamaktan mutluluk
duyacagi ¢agdas bir gevrede, en iyi
belediyecilik hizmetlerini sunmaktir.

17
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MALTEPE BELEDIYESI MISYONU

* Maltepe Halkinin, mahalli miisterek nitelikteki
ihtiyaglarini karsilamak iizere;

- Kentsel Altyapt,

- Gevre ve Gevre Sagligi,

+ Ulasim,

+ Kiiltdr-Sanat,

» Sosyal Hizmetler,

- Egitim,

- Spor,

+ Saglk

- Diger gorev alanlarinda,

- Belediyecilik hizmeti vermektir.
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Takim Calismasi

Bir Misyon ifadesi olusturunuz.
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