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Çalışma 1: Olgular ve Yorumlar 

 
Bir programcı olan John Kelly birkaç gündür işe gelmiyordu. Perşembe günü işe 
döndüğünde John Kelly direktörü Marc Spencer’e ailesinden birinin hasta 
olmasının işe gelmesine mani olduğunu söyler. Marc Spencer işe gelmediği 
günlerde John Kelly’e ulaşmaya çalışmıştı ancak başarılı olamamıştı. John’un tele 
sekretere kendisini araması için mesaj da bırakmıştı. Tüm personel işe gelinmezse 
ofise haber verilmesi gerektiğini çok iyi bilir. Bu konuda bir genelge zamanında 
dağıtılmıştı. Ofise haber vermediği için John Kelly resmi bir uyarı aldı. 
 
 
 

 
 
 
 
 
  

İfadeler Olgu  Yorum 
 
1. John Kelly gayri resmi olarak üç gün devamsızlık yaptı 

  

 
2. Ailedeki birinin hastalığı John Kelly’nin işe gelmesine 
mani oldu 

  

 
3. Marc Spencer John Kelly’nin yokluğunda ona ulaşmaya 
çalıştı 
 

  

 
4. John Kelly evinde değildi 
 

  

 
5. John Kelly tele sekreterdeki mesaja tepki vermedi 
 

  

 
6. John Kelly çalışanların işe gelemediklerinde ofise haber 
verilmesi gerektiğini biliyordu 
 

  

 
7. Marc Spencer John Kelly’ye resmi bir uyarı yazdı 
 

  

Cevaplar: 1. Yorum 2. Yorum  3. Olgu 4. Yorum 5. Olgu 6. Yorum 7. Olgu 


