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Mayis ayinda 80,2 milyar TL harcama yapildi, harcamalarin %30’u
internet lizerinden

Tlketim egilimlerini arz ve talep ekseninde cesitli veriler lzerinden takip etmek mimkin
ancak icerisinde bulundugumuz slrecte, verileri mimkin olduk¢a anlik takip edebilmek
6nem arz ediyor. Bu kapsamda TCMB Banka Karti ve Kredi Karti Harcama Tutarlari haftalik
verisi tlketici harcamalarinin takibine olanak sagliyor. Bankalararasi Kart Merkezi (BKM)
Kart Monitor aragtirmasi 2017 verilerine gore 10 kigiden 7’si 6demelerinde kredi kartini tercih
ediyor ve COVID-19 nedeniyle bir¢ok kisinin ddemelerinde 6zellikle kredi kartini tercih ettigi
biliniyor.

Bu bilten kapsaminda, COVID-19'un tiketici harcamalari agisindan yarattigi etkiyi takip
edebilmek amaciyla, TCMB Banka Kartt ve Kredi Karti Harcama Tutarlar verisi
incelenmektedir. “COVID-19'un Tuketici Harcamalarina Etkisi Bulteninde”, harcama
kalemlerine goére tiketicilerin haftallk ve aylik banka karti/kredi karti harcamasi ve
haftalik/yillik degisimleri ele alinmaktadir.

Mayis ayinda banka ve kredi karti ile yapilan harcamalar, nisan ayina kiyasla yiuzde 44
artti

29 Mayis haftasinda® banka karti ve kredi karti kullanilarak 14,4 milyar TL tutarinda harcama
yapildi. Bir dnceki haftaya kiyasla harcama tutari 2,3 milyon TL (ylizde 14) azaldi. islem
adedi ise yuzde 23 azalarak 77 milyon oldu. Bir dnceki yilin ayni dénemine (15 Mart — 31
Mayis 2019) gore kiyaslandiginda 13 Mart — 29 Mayis 2020’de yapilan harcamalarin tutari
yuzde 10, islem adedi ise ylzde 18 azaldi (harcama kalemleri igin bkz. Sekil 3).

Sekil 1 Banka karti ve kredi karti igslem adedi ve harcama tutari, 7 Subat — 29 Mayis 2020
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Kaynak: TCMB, TEPAV gérsellestirmesi

29 Mayis haftasi verilerinin agiklanmasiyla mayis ayindaki harcamalarin tutari 80,2 milyar TL
seviyesine ulasti. Béylece Mayis 2020’de banka ve kredi karti ile yapilan harcamalarin tutari
Nisan 2020’ye kiyasla yuzde 44 artti. Mayis ayinda harcamalar, bir dnceki yilin ayni ayina
kiyasla ise ylzde 11 azalis kaydetti. Mayis ayi tlketici harcamalari, tiketici yéniinde
normallesme algisinin olusmaya basladigini dusindurmekle birlikte hald gecen yilki
seviyesinin gerisinde kaldig1 gorulmektedir.

123 -29 Mayis 2020
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Tuarkiye’de ilk COVID-19 vakasinin goruldigu mart ayinda harcamalar, bir énceki yilin ayni
ayina kiyasla yizde 14 azalmisti. ilk vaka mart ayinin ikinci haftasinda tespit edilmis
olmasina ragmen neredeyse tum harcama kalemlerinde azalis géruldid. Okullarin online
egitime gectigi, ucus seferlerinin durduruldugu ve sehirlerarasi ulasimin valilik iznine
baglandigli mart ayinda tiketiciler, panik tiketim ile temel ihtiyaglara yoneldi.

Nisan ayinda ise aktif vaka sayisinin artigiyla birlikte 6nlemler artirildi ve 8 hafta slrecek
hafta sonlari ve resmi tatil giinlerinde yapilan sokaga ¢ikma yasaklari bagladi. Yine bu ayda
bir 6nceki aya kiyasla market ve alisveris ve elektrik-elektronik esya, bilgisayar
harcamalarindaki sinirli artiglarin haricinde tum harcama kalemlerinde azalis gorulda.

Aktif vaka sayisinin azaldi§i, normallesme planinin agiklandigi, AVM’lerin acildigi, berber ve
kuafér gibi isletmelerin faaliyetlerine bagsladigi ve cesitli iller icin sehir giris-¢cikis
sinirlandiriimasi bitirildigi Mayis ayinda ise tlketici harcamalarinin toplaminda ve tim
harcama kalemlerinde bir 6nceki aya kiyasla artis gorildi. En fazla artis kamu/vergi
o6demeleri, havayollari, giyim ve aksesuar, kuyumcular, kullp / dernek /sosyal hizmetler ve
mobilya ve dekorasyon harcamalarinda goéruldid. Ancak bu harcama kalemleri Mayis 2019
seviyelerine ulasamadi. Mayis ayinda yillik bazda en fazla artis gésteren harcama kalemleri
ise elektrik-elektronik esya, bilgisayar, market ve aligveris merkezleri, diger, dogrudan
pazarlama ve cesitli gida harcamalaridir.

Harcama yontemi acgisindan incelendiginde ise bu suregte tiketicilerin internet Gzerinden ve
mektupla/telefonla yaptigi aligverisleri arttirdigi gérilmektedir. Mart ayinda hem yillik hem de
aylik bazda azalan internet Gzerinden yapilan aligverigler, nisan ayinda yillik yizde 14, mayis
ayinda yillik yiizde 30 artis gosterdi. internet tizerinden aligverigler, mayis ayinda yillik yiizde
61 artti ancak bu artigta yillik ylizde 146 artis gOsteren kamu/vergi édemelerinin de etkisi
olabilecegi dusinldlmektedir. Mayis ayinda mektupla/telefonla yapilan aligverigler ise bir
onceki aya kiyasla yuzde 34 artti. Mart ve nisan aylarinda hem yillik hem de aylik azalig
g6rilen gimrik vergisi 6demeleri, mayis ayinda aylik ylzde 67 artis gdsterdi. Dolayisiyla
yurtdigindan yapilan aligverislerde de hareketlilik gorulmeye baglandi.
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Sekil 2 Banka karti ve kredi karti ile yapilan harcama tutarinin aylara gore aylik ve yillik
degisimleri, %, Mart — Mayis 2020
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Kaynak: TCMB, TEPAV hesaplamalari

Not: Sekilde yer alan internet Gzerinden yapilan alisverisler, mektupla/telefonla yapilan aligverigler ve gimrik
vergisi 6demeleri ayri bir harcama kalemi olmayip, aligveris yontemini ifade etmektedir.

Not: Siralama mayis ayi aylik degisim degerine gore yapilmistir.

Bir 6nceki yihn ayni dénemine (15 Mart — 31 Mayis 2019) goére kiyaslandiginda 13 Mart — 29
Mayis 2020°'de en fazla artis elektrik-elektronik esya, bilgisayar (yizde 52), market ve
alisveris merkezleri (ylzde 45), diger (yuzde 22), dogrudan pazarlama (ytzde 20), ve cesitli
gida (yuzde 18) harcamalarinda goérildi. Ayni dénemde harcamalar en fazla havayollari
(ylzde 82), konaklama (yluzde 82), kumarhanef/ickili yerler (ylzde 73), seyahat
acenteleri/tagimacilik (ylizde 72), yemek (yizde 59) ve giyim ve aksesuar harcamalarinda
(yuzde 48) azaldi (bkz. Sekil 2). Ayni donemde internet Uzerinden yapilan ahligverigler bir
onceki yilin ayni dénemine gore yizde 19 artti.
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Sekil 3 Banka karti ve kredi karti ile yapilan harcamalarin yillik (15 Mart — 31 Mayis 2019; 13
Mart — 29 Mayis 2020) ve haftalik degisimi (22 — 29 Mayis 2020), %
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Kaynak: TCMB, TEPAV hesaplamalari

Not: Grafigin dikey ekseni 13 Mart — 29 Mayis 2020’de yapilan toplam harcamalarin, 15 Mart — 31 Mayis 2019'da
yapilan toplam harcamalara gore ylzdelik degisimini; yatay eksen ise 2020 yili 29 Mayis haftasinda yapilan
harcamalarin 22 Mayis haftasina kiyasla yuzdelik degisimini vermektedir.

Not: Daire buyUklikleri, 29 Mayis haftasinda yapilan harcamalarin tutarini ifade etmektedir.

Bliltenin ilerleyen sayilari, TEPAV web sitesi (izerinden haftalik agiklanmaya devam
edecektir.

Analizlere iligskin daha detayli agiklamalari, TEPAV’in 31 Mart 2020°deki Degerlendirme
Notunda bulabilirsiniz.?

2TEPAV. (2020). COVID-19’un Tuketici Harcamalarina Etkisi. 31 Mart 2020. Dindar, M.
https://www.tepav.org.tr/tr/haberler/s/10099
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