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8 Mayis haftasinda 16,6 milyar TL harcama yapildi, harcamalarin
%30’u internet lizerinden

Tlketim egilimlerini arz ve talep ekseninde cesitli veriler lzerinden takip etmek mimkin
ancak icerisinde bulundugumuz slrecte, verileri mimkin olduk¢a anlik takip edebilmek
6nem arz ediyor. Bu kapsamda TCMB Banka Karti ve Kredi Karti Harcama Tutarlari haftalik
verisi tlketici harcamalarinin takibine olanak sagliyor. Bankalararasi Kart Merkezi (BKM)
Kart Monitor aragtirmasi 2017 verilerine gore 10 kigiden 7’si 6demelerinde kredi kartini tercih
ediyor ve COVID-19 nedeniyle bir¢ok kisinin ddemelerinde 6zellikle kredi kartini tercih ettigi
biliniyor.

Bu bilten kapsaminda, COVID-19'un tiketici harcamalari agisindan yarattigi etkiyi takip
edebilmek amaciyla, TCMB Banka Kartt ve Kredi Karti Harcama Tutarlar verisi
incelenmektedir. “COVID-19'un Tuketici Harcamalarina Etkisi Bulteninde”, harcama
kalemlerine goére tuketicilerin haftallk ve aylik banka karti/kredi karti harcamasi ve
haftalik/yillik degisimleri ele alinmaktadir.

8 Mayis haftasinda banka ve kredi karti ile yapilan harcamalarin tutari, 2019 yihi
seviyesini gordii

8 Mayis haftasinda banka karti ve kredi karti kullanilarak 16,6 milyar TL tutarinda harcama
yapildi. Bir énceki haftaya kiyasla harcama tutari 1,3 milyar TL (yiizde 8) artti. islem adedi
ise yuzde 13 artarak 90 milyon oldu. Bir énceki yilin ayni dénemine (15 Mart — 10 Mayis
2019) gore kiyaslandiginda 13 Mart — 8 Mayis 2020’de yapilan harcamalarin tutari yizde 9,
islem adedi ise yuzde 17 azaldi.

Sekil 1 - Banka karti ve kredi karti islem adedi ve harcama tutari, 7 Subat — 8 Mayis 2020
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Kaynak: TCMB, TEPAV gérsellestirmesi

8 Mayis haftasinda® banka/kredi karti ile yapilan harcamalarin yiizde 27’sini (4,5 milyar TL)
market ve aligveris merkezleri, yuzde 10unu (1,7 milyar TL) elektrik-elektronik esya,
bilgisayar ve yuzde 8’ini (1,3 milyar TL) cesitli gida harcamalari olugturdu. Aligverig yontemi
bakimindan incelendiginde 8 Mayis haftasinda yapilan toplam harcamalarin 5 milyar TL’si
(yuzde 30) internet Uzerinden, 888 milyon TL'’si (yizde 5) mektupla/telefonla yapildi.

8 Mayis haftasinda bir dnceki haftaya kiyasla market ve aligveris merkezleri harcamalari 372
milyon TL (yUzde 9), elektrik-elektronik esya, bilgisayar harcamalari 414 milyon TL (ylzde

12 — 8 Mayis 2020
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33), cesitli gida harcamalari 69 milyon TL (ylzde 6) ve internet Gzerinden yapilan aligverisler
67 milyon TL (yUzde 1) artti.

Bir 6nceki haftaya kiyasla 8 Mayis haftasinda sadece kamu/vergi ddemeleri ve bireysel
emeklilik harcamalarinda dugus goruldu. En fazla artis ise kuyumcular, havayollari, giyim ve
aksesuar, araba kiralama ve elektrik-elektronik esya, bilgisayar harcamalarinda gorulda.

8 Mayis haftasinda banka ve kredi karti ile yapilan harcamalarin tutari, 2019 yili (10 Mayis
haftasi) seviyesine ulasti. 10 Mayis 2019 haftasi ile kiyaslandiginda 8 Mayis 2020 haftasinda
elektrik-elektronik esya, bilgisayar, market ve alisveris merkezleri, cesitli gida, hizmet
sektorleri, dogrudan pazarlama vb. harcamalarda artig gorulurken; konaklama, ulagim, giyim
ve aksesuar vb. harcamalarda dusus gorulda.

Tablo 1 - Banka karti ve kredi karti ile yapilan harcamalarin haftalik degeri (milyon TL) ve 10
Mayis 2019, 13 Mart 2020 ve 1 Mayis 2020 haftalarina gére degisimi, 8 Mayis 2020

10-05-2019 13-03-2020 01-05-2020

10-05-2019|13-03-202001-05-2020|08-05-2020|  3ftasina |  haftasina |  haftasina
gore degisim, [gore degisim, [gore degisim,

08-05-2020 08-05-2020 08-05-2020

16505 | 21.272 | 15263 | 16559 [f 0% 3 2% | 8%
3.188 4.413 4.126 2498 | 2% ¢ 2% * %
833 1.212 1.253 1668 | 100% | 38% |t  33%
1.020 1.450 1.228 1297 & 2% |3 1% |& 6%
980 1.376 977 1214 & 2a%  [& 2% ¢ 2%
693 851 828 825 |4 19% |3 -3% L 0%
Benzin ve Yakit istasyonlarn 1.158 1.268 675 815 I -30% I -36% i  21%
1.173 1.628 564 794 |8 3% |8 s g 41w
1.593 1.396 1.557 783 |3 51% B 4% |3 -50%
625 791 598 768 | 23%  |% 3% & 28%
506 713 583 52 & 1w |8 1w & 2%
514 660 449 564 ¢ 10% B -15%  |g  26%
I 582 510 552 & 4w B 5% & 8%
589 953 423 200 | 16w |3 8w ¢ 17w
328 n 308 365 & 1% |8 2% |&  18%
370 578 312 314 & -15%  [@ -a6% & 1%
614 1.053 176 214 |3 5% |8 80w o 21%
143 190 149 190 & 3% |8 0% 1+ 28%
234 301 79 149 B 3% |8 5% | 8%
121 161 202 140 ¢ 16w |8 asw  [§ -31%
509 456 104 120 B 76w |8 73w | 1%
72 %2 68 g2 ¢ 1% [ 1% ¢ 2%
28 36 33 0 | 4% ¢ 1% g 20%
563 440 26 37 |8 93w (8 92w ¢ a3%
213 213 16 20 |3 9% |B 90w [g  20%
45 51 15 21 [0 64w [0 so% ¢ 4%
19 36 2 2 (8 8% |8 5% | 25%
3.223 4.241 4.925 292 o 5% ¢ 18w | 1%
831 975 932 888 | ™% b % o 5%
Giimriik Vergisi Odemeleri 1.266 965 377 428 I -66% I -56% f+ 14%

Kaynak: TCMB, TEPAV hesaplamalari
Not: Tabloda yer alan internet Gzerinden yapilan aligverisler, mektupla/telefonla yapilan aligverisler ve giimrik
vergisi ddemeleri ayri bir harcama kalemi olmayip, aligveris yontemini ifade etmektedir.
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Bir 6nceki yilin ayni dénemine (15 Mart — 10 Mayis 2019) goére kiyaslandiginda 13 Mart — 8
Mayis 2020'de en fazla artis market ve alisveris merkezleri (yizde 45), elektrik-elektronik
esya, bilgisayar (yuzde 44), diger (yuzde 20) ve gesitli gida (ylzde 19) harcamalarinda
goruldi. Ayni dénemde harcamalar en fazla havayollari (yiizde 81), konaklama (ylizde 80),
kumarhane/igkili yerler (ylizde 70), seyahat acenteleri/tagimacilik (yluzde 68), yemek (ylzde
57) ve giyim ve aksesuar harcamalarinda (yuzde 50) azaldi (bkz. Sekil 2). Ayni donemde
internet Gzerinden yapilan aligverigler bir énceki yilin ayni dénemine gore ylizde 18 artti.

Sekil 2 - Banka karti ve kredi karti ile yapilan harcamalarin yillik (15 Mart — 10 Mayis 2019;
13 Mart — 8 Mayis 2020) ve haftalik degisimi (1 — 8 Mayis 2020), %
75

Market ve Aligveris Merkezleri

. Elektrik-Elektronik Esya, Bilgisayar

Hizmet Sektorleri

60 -

45
internet Uzerinden Yapilan Aligverigler

30

Cesitli Giida
15 4

@ sireysel Emekiiik

-15 1 Saglik/Saglik Uriinleri/Kozmetik .
Mobilya ve Dekorasyon

‘ ®
AN
-45 4 Benzin ve Yakit Istasyonlari
Giyim ve Aksesuar Kuyumcular .

Kamu/Vergi 6demeleri
‘ . Yemek

-75 Seyahat Acenteleri/Tagimacilik
® Konaklama @ Havayollari

-30 Egitim / Kirtasiye / Ofis Malzemeleri

-60

Yillk degisim, %, 15 Mart - 10 Mayis 2019 ; 13 Mart - 8 Mayis 2020

-90

-60 -50 -410 -éO -éO -iO 0 1‘0 éO 36 4‘0 5‘0 66 7‘0 E;O 90
Haftalik degisim, %, 1 - 8 Mayis 2020

Kaynak: TCMB, TEPAV hesaplamalari

Not: Grafigin dikey ekseni 13 Mart — 1 Mayis 2020’de yapilan toplam harcamalarin, 15 Mart — 3 Mayis 2019'da

yapilan toplam harcamalara gore yiizdelik degisimini; yatay eksen ise 2020 yili 1 Mayis haftasinda yapilan

harcamalarin 24 Nisan haftasina kiyasla ylzdelik degisimini vermektedir.

Not: Daire buyuklikleri, 1 Mayis haftasinda yapilan harcamalarin tutarini ifade etmektedir.



te av COVID-19’un Tuketici Harcamalarina Etkisi
p 17 Mayis 2020

Sekil 3 - Banka karti ve kredi karti ile yapilan harcamalarin yilhk (15 Mart — 3 Mayis 2019; 13
Mart — 1 Mayis 2020) ve haftalik degisimi (24 Nisan — 1 Mayis 2020), %
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Kaynak: TCMB, TEPAV hesaplamalari

Btiltenin ilerleyen sayilari, TEPAV web sitesi (izerinden haftalik agiklanmaya devam
edecektir.

Analizlere iligkin daha detayli agiklamalari, TEPAV’In 31 Mart 2020°deki Degerlendirme
Notunda bulabilirsiniz.?

2TEPAV. (2020). COVID-19’un Tiketici Harcamalarina Etkisi. 31 Mart 2020. Dindar, M.
https://www.tepav.org.tr/tr/haberler/s/10099
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