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TUKETICIi, 2019’DA PERAKENDECININ YUZUNU GULDURMEDI:
PERAKENDE GUVENI, 2019’DA 2018’iN GERISINDE KALDI

KDV oranindaki indirimlere ve bankalarin tlketici kredilerindeki canlanma egilimine karsin,
tuketici, 2019’da perakendecinin yiiziini guldiirmedi. Perakende giiveni Aralik ayinda hem
gecen yila hem de gecen aya gore azalarak, 2019 vyilini negatif seviyede tamamladi.
Gectigimiz 3 ayda islerin durumu, 6nlimiuizdeki 3 ayda tedarikcilerden siparis, satis ve
istihdam beklentileri hem Aralik 2018’e hem de Kasim 2019’a gére azaldi. TEPE'nin 2019 yih
ortalamasi -16,4 puan olurken, bu seviye 2017 yili ortalamasindan (-17,1) sonra en dusik
seviye olarak kaydedildi. 2019 yili birinci ¢eyregi, perakende endeksinin yil icinde en disuk
seviyeyi gordigiu dénem olarak belirlendi.

Sekil-1. TEPE yillik ortalama degerler (2009-2019)*
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Oniimiizdeki 3 aya iliskin satis beklentileri 2019 yilinda, 2018 yilina gére daha kéti
performans sergiledi. Beklentilerin 2018 yili ortalamasi -7,6 puan olurken, 2019 vyili
ortalamasi -11,9 puan oldu. Ceyreklik frekansta incelendiginde ise, 2019 son ¢eyreginin 2018
yili son ceyregine gore daha ylksek deger aldig1 goruldi.

Perakende sektori icin 2019 yili, 2018 yilina gore is hacminin daha kotl oldugu bir yil oldu.
Gecgen yila gore islerin durumuna dair alt endeks degerinin 2018 yili ortalamasi -36,0 puan
olurken, 2019 yil ortalamasi -42,6 puan oldu. Endeks ceyreklik frekansta ele alindiginda da,
ilgili soruya verilen yanitlarin denge degerinin 2019 yilinin son ceyreginin 2018 vyilinin
Uzerinde oldugu gorulda.

1 Bliltendeki tablolar ve grafikler -aksi belirtiimedigi- siirece mevsimsellikten arindirilmis serilere gore
hazirlanmstir.
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Perakende giliveni yili negatifte tamamladi

Mevsimsellikten arindiriilmis TEPE degerleri aylar itibari ile incelendiginde, endeks
degerlerinin 2019 yili Mayis, Haziran, Eylil, Ekim ve Kasim aylari disinda 2018 yilinin ayni
dénemlerine gore daha disik oldugu gorildi. TEPE'nin 2019 yili ortalamasi -16,4 puan iken,
2018 yili ortalamasi -13,8 puan oldu. Perakende sektorii gliveni 2019 yilinda 2018 yilina gore
ortalamada daha koti bir performans sergiledi.

Aralik ayinda -12,5 puan degerini alan TEPE, bir dnceki aya gore 1,8 puan, gecen yilin ayni
dénemine gore 5,8 puan azaldi. TEPE degerinin gecen aya ve gecen vyila gore azalmasinda,
hem gectigimiz ¢ ayda islerin gelisimi hem de oOnumizdeki 3 ayda satis beklentisi
gostergelerindeki kotllesme etkili oldu. TEPE, 2019 yilini st Gste 12 ay negatif deger alarak
tamamladi.

Sekil-2. TEPE (Ocak — Aralik; 2018 — 2019)
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Tablo-1. TEPE, Aylik Seri

12017 -159 23,7 -180 -186 -154  -164 -19,1 153 -17,0 -135 -17,6 -150
12018 -149 76 -124 -160 -178  -149 -8,7 1126 -165 -176 -203 6,7
12019 -196 21,8 -148 -201 -157  -139 -18,6 21,1 -140 -138 -10,7 -12,5
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2019 yilinda perakendecinin satis beklentisi 2018 vyilina gore azaldi
Oniimiizdeki 3 aya iliskin satis beklentilerinin mevsimsellikten arindirilmis degerlerin 2019 ve
2018 yillari itibari ile bakildiginda, beklentinin 2019 yili Mayis, Eylil, Ekim ve Kasim aylarinda
2018’in ayni dénemlerine gore daha yiiksek degerler aldigi goriildi. Oniimiizdeki 3 aya iliskin
satis beklentilerinin 2018 yili ortalamasi -7,6 puan iken 2019 yili ortalamasi -11,9 puan
degerini aldi. Boylelikle perakende sektorl icin 2019 yili, 2018 yilina gore beklentilerin daha
dislik oldugu bir yil oldu. Ceyreklik donemlerde incelendiginde, dordiinci ¢eyrek donemde
2019 degerleri 2018 yili degerlerinin izerinde yer aldi.

Aralik 2019’da -1,8 puan degerini alan 6nimuzdeki 3 aya iliskin satis beklentileri, bir dnceki
aya gore 3,9 puan, bir onceki yilin ayni ayina gore 16,6 puan azaldi. Aralik 2019'da TEPE
anketi katihmcilarinin ylizde 26,6’s1 6nimizdeki 3 ayda islerinde iyilesme beklerken, yilizde
40,2’si islerinde kotilesme bekledigini belirtti. islerinde bir degisiklik beklemeyenlerin orani
ise, ylizde 33,2 olarak belirlendi.

Sekil-3. Oniimizdeki 3 aya iligkin satis beklentisi (Ocak — Aralik; 2018 — 2019)

20,0

10,0

0,0

-10,0

-20,0

-30,0

Tablo-2. Oniimiizdeki 3 aya iliskin satis beklentisi

'2017| 82 -400 -148 -151  -83 5,2 -14,8 45 68 34  -116 21
02018| -114 50 -47 -103 -171 -0,7 0,5 9,7 -157 -202 -21,9 148
12019 -185 270 -104 -143 50  -13,0 22,1 239 53 32 21 -1,8
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2019 yilinda perakendecilerin is hacimleri 2018 yilina gore azaldi

islerin gecen yilin ayni dénemine gére durumuna 2019 ve 2018 yillari itibari ile bakildiginda,
2019 yili degerleri Eylil, Ekim ve Kasim aylarinda 2018’den yiiksek deger aldigi gorildi. 2018
yili ortalamasi -36,0 puan iken, 2019 yili ortalamasi -42,6 puan oldu ve 2019 yilinin is hacmi
2018 yilindan daha koétu performans gosterdi. Ceyreklik donemler bazinda gecen yila gore
islerin durumu incelendiginde, son ceyrekte 2019 yili degerleri 2018 yili degerlerinin Gizerinde
yer ald1.

Aralik 2019’da ise endeks -41,9 puan degerini alarak, Kasim 2019’a gore 0,4 puan, Aralik
2018’e gore ise 8,4 puan azaldi. TEPE anketi katilimcilarinin ylzde 16,4’U gecen yilin ayni
dénemine gore islerinde artis oldugunu belirtirken, islerinde dislis oldugunu belirtenlerin
orani yluzde 58,3 olarak belirlendi. Gegen vyila gore islerinde bir degisiklik olmadigini
belirtenlerin orani ise, ylizde 25,3 oldu.

Sekil-4. islerin gecen yilin ayni dénemine goére durumu (Ocak — Aralik; 2018 — 2019)
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Tablo-3. islerin gecen yilin ayni ddnemine gére durumu

12017 -433 363 -41,3 -386 -394  -416 -38,5 36,6 -39,8 -384 456 -44,7
12018 376 -195 -31,1 -313 -31,7  -258 -30,5 345 -43,5 543 59,0 -335
'2019| 541 51,4 -353 -363 -384  -364 -45,4 486 -32,9 -493 41,5 -41,9
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Perakende giiveni yalnizca “elektrikli ev aletleri, radyo ve televizyonlar”
sektoriinde artti

Perakende glivenine alt sektorler itibariyla bakildiginda Aralik 2019'da, gegen vyilin ayni
dénemine gore “elektrikli ev aletleri, radyo ve televizyonlar” sektoriinde artis; “diger
(akaryakit istasyonu, eczane, parfimeri, nalbur, zliccaciye, kirtasiye, vb.)”, “tekstil, hazir
giyim ve ayakkab1”, “birden fazla tlirde Uriin satan bakkal, market ve blyluk magazalar”,
“mobilya, aydinlatma ekipmani ve ev i¢i kullanim dGrlnleri”, “yiyecek, icecek ve titin
Urtnleri” ve “motorlu tasitlar” sektorlerinde dists gozlendi. “Elektrikli ev aletleri, radyo ve
televizyonlar”, “diger (akaryakit istasyonu, eczane, parfiimeri, nalbur, zliccaciye, kirtasiye,
vb.)” ve “tekstil, hazir giyim ve ayakkabi” sektorleri ortalamanin lizerinde deger aldi.

Sekil-5. Alt sektor bazinda TEPE’nin Aralik 2019’de gecen yilin ayni dénemine gore degisimi (puan)
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Perakendede gelecek beklentileri kotiimser

TEPE anketine soru bazinda bakildiginda Aralik 2019’da, hem Aralik 2018’e gore hem de
Kasim 2019’a gore “gectigimiz 3 ayda islerin durumu”, “6nimiizdeki 3 ayda tedarikgilerden
siparis, satis ve istihdam beklentileri”, “islerin gecen yila gore durumu” ve “gelecek yil
magaza sayisi beklentisi” gdstergeleri azaldi. “Oniimizdeki 3 ayda satis fiyati beklentisi”

gostergesi Aralik 2018’e gore artarken, Kasim 2019’a gore azaldi.

Tablo-4. TEPE soru bazinda detayl sonuglar (puan)

Endeks Endeks Endeks Bir oncekiaya  Bir 6nceki yilin ayni

Sorular 12/2018 11/2019 12/2019 gore degisim ayina goére degisim

12/2019 12/2019
Gegtigimiz U¢ ayda islerinizin -43,4 -49,2 -51,0 -1,8 -7,6
gelisimi ne yonde oldu?
Mevcut stok diizeyiniz hakkinda 8,3 15,1 15,4 0,3 7,1

ne dislniyorsunuz? 2

Tedarikgilerden siparislerinizin
Onlmuzdeki tic ayda ne yonde 2,5 0,1 -7,7 -7,8 -10,2
degisecegini diisiiniiyorsunuz?

Satislarinizin 6niimuzdeki Gg

ayda ne yonde degisecegini 14,8 2,1 -1,8 -3,9 -16,6
disinilyorsunuz?

istihdam ettiginiz personel

sayisinin éniimiizdeki ti¢ ayda

ne yonde degisecegini 11,2 7,4 2,7 -4,7 -8,5
disinilyorsunuz?

Satis fiyatlarinizin 6niimizdeki

u¢ ayda ne yonde degisecegini 31,2 38,8 37,7 -1,1 6,5
disindyorsunuz?

isleriniz gegen yilin ayni

dénemine gore bu yil nasil -33,5 -41,5 -41,9 -0,4 -8,4
gelisti?

Magaza sayinizin gelecek yil

nasil degismesini 10,1 4,2 3,9 -0,3 -6,2
bekliyorsunuz?

2 stok diizeyinde pozitif deger stok diizeyinin normalin altinda oldugunu ifade etmektedir.
Tablo-4’deki (-) degerler negatif beklentilerin pozitif beklentilerden fazla oldugunu ifade etmektedir.
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AB’de perakende giiveni gegen yila kiyasla azaldi

AB-28 Perakende Gliven Endeksi, Aralik 2019’da -1,1 puan degerini aldi. AB-28’de perakende
gliveni bir 6nceki aya gore 0,5 puan artarken, gecen yilin ayni dénemine gore 1,3 puan azaldi.
Turkiye, gecen yilin ayni donemine kiyasla AB-28 ve Euro Bolgesi’'nden daha kotl performans
sergiledi.

Sekil-5. TEPE ile AB-28 Perakende Endeksinin karsilastiriimasi (Aralik 2018 — Aralik 2019)
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Tablo-5. AB-28
~ Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Austos Eylil Ekim Kasim Aralik.
2007 21 23 37 45 2,0 2,5 5,2 07 34 32 54 52
2018 34 46 30 02 20 3,5 2,3 52 44 25 13 0.2
L2009 07 05 16 1,1 1,0 -0,3 -1,5 38 -1,4 36 -16 -1,1
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Perakende giliveninde Tiirkiye, ge¢en yila gore degisimde AB-28 ve Euro

Bolgesi’'nden daha kotii performans sergiledi

AB-28 (ilkeleri ve Tiirkiye’nin Perakende Giiven Endeksi degerlerine bakildiginda italya, Aralik
ayinda gecen vyila gore en fazla artis yasayan iilke oldu. italya’yi isvec ve Fransa takip etti.
Endeks degeri gecen yila gore en fazla disen Ulkeler ise sirasiyla Danimarka, Cek Cumhuriyeti
ve Malta oldu. Bir 6nceki aya gore en fazla artis Slovenya’da yasandi. Perakende Giliven
Endeksinde, Aralik 2018’e gore degisim Euro Bolgesi'nde 0,9 ve AB-28’de -1,3 puan oldu.
Aralik 2018’e gore degisim incelendiginde ise Tirkiye'nin, AB-28 ve Euro Bolgesi’'nden daha
kotu performans sergiledigi gorilda.

Tablo-6. AB-28 Ulkeleri ve Tirkiye’nin Perakende Giiven Endeksi karsilastirmalari (Aralik 2018 ve
Kasim 2019’a gore)

Aralik 2018’e gore Perakende Giiven Kasim 2019’a gére Perakende Giiven

Ulkeler* : S . S
Endeksi’ndeki Degisim (Puan)** Endeksi’ndeki Degisim (Puan)

italya 6,7 2,2
isveg 6,6 5,4
Fransa 5,9 3,0
Sirbistan 5,7 3,7
Hirvatistan 4,9 -3,5
Slovenya 4,4 11,0
Yunanistan 3,6 -3,0
Finlandiya 1,8 0,0
Makedonya Cumhuriyeti 1,3 -2,4
Euro Bolgesi-19 0,9 1,0
Almanya 0,0 -0,4
Litvanya -0,1 -2,2
Portekiz -0,2 0,2
Arnavutluk -0,7 5,1
Bulgaristan -1,1 2,0
AB-28 -1,3 0,5
Estonya -1,4 2,3
irlanda 2,1 -6,4
Karadag -2,1 -0,3
Belgika -2,5 0,2
Slovakya -2,5 -1,4
Letonya -2,7 0,8
Avusturya -4,8 0,2
Romanya -5,4 1,6
Turkiye -5,8 -1,8
Macaristan -5,9 -1,0
Giiney Kibris Rum Y6netimi -6,5 0,9
ispanya -7,0 3,8
Polonya -7,3 0,9
Hollanda -8,0 -2,8
ingiltere -8,1 -1,9
Malta -8,4 -29,3
Cek Cumhuriyeti -10,1 -1,3
Danimarka -11,8 -5,3

*Eurostat tarafindan Temmuz 2017’den itibaren Makedonya, Karadag ve Sirbistan; Ocak 2019’dan itibaren irlanda;
Haziran 2019’dan itibaren Arnavutluk iilke verilerine eklenmistir.
**Siralama Aralik 2018 degisimine gére yapilmgtir.
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Konya’da perakende giiveni gegen yila ve gegen aya gore artti

TEPAV ve Konya Ticaret Odasi (KTO) isbirliginde gerceklestirilen Konya Perakende Giiven
Endeksi (KOPE) kapsaminda, Subat 2012’den bu yana Konya’da faaliyet gosteren 300
perakendeci ile her ay yliz ylize anketler yapiliyor.

Aralik ayinda TEPE, -12,5 puan degerini alirken KOPE -7,9 puan degerini aldi. KOPE, gecen
yihn ayni dénemine goére 5,8 puan artarken, TEPE 5,8 puan azaldi. KOPE degeri bir 6nceki aya
gore ise 2,2 puan artti. Konya perakendesi, aralik ayinda Tirkiye genelinden daha iyi
performans sergiledi.

Sekil-6. KOPE, TEPE ile AB-28 Perakende Endeksinin karsilastirilmasi (Aralik 2018 — Aralik 2019)
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Tablo-5. Konya Perakende Giiven Endeksi

87 30 01 -16 13 4,4 0,4 50 7,5 25 5,3
37 14 -16 -48 12 1,6 4,8 1,8 -47 -105  -153
12019 -170 -186 -13,7 -152 -14,0 5,4 -13,2 9,1 -126 -178 -101
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