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BELEDIYE HiZMETLERI SECMENIN KARARINDA NE
KADAR ETKILi??

Turkiye yeni bir planh doneme “11. Kalkinma Plani” ile
adim atmak lizeredir. Oniimiizdeki bes yilin etkin bir
sekilde planlanmasi, Tirkiye’nin oniindeki hedeflere
ulagmasi, iginde bulundugumuz Aralik ve Ocak aylarinda
gerceklestirilen o6zel ihtisas komisyon toplantilar
sonucunda bigimlenmektedir. Arallk ayinda birincisi
gerceklestirilen iki gunlik toplantilarin en 6nemli calisma
alanlarindan birisini de “Yerel Yonetimler ve Hizmet Kalitesi”
olusturmaktadir. Bu baslik altinda gerceklestirilen toplantilar
kapsaminda; i) yerel yonetimlere iliskin temel sorun alanlari,
ii) énceki plan déneminde belirlenen hedef ve politikalarin
gerceklestirilip gergeklestiriimedigdi, iii) yerel yonetimlere iligkin
devam eden yapisal sorunlarin giderilmesine yonelik dneriler
ve iv) bunlarin strateji ve uygulama yéntemleri ele alinmigtir.
Bu tartisma bagliklarinin yani sira; yerel ydnetim birimleri
tarafindan ortak ihtiyaclar gozetilerek, kalkinmanin ve planli
kentlesmenin bir geredi olarak halkin sunulan hizmetlerin
kalitesinden memnuniyet dizeyleri ve bu hizmetlerin
vatandaslarin oy verme sureglerinde etkisinin olup olmadigi,
toplantinin diger énemli bir tartisma eksenini olusturmustur®.
Hizmetlerin vatandasin oy tercihlerine etkisinin tartisildigi bu

1 http://www.tepav.org.tr/tr/ekibimiz/s/1339/Asmin+Kavas

2«

Belediye Hizmetleri Se¢cmenin Kararinda Ne Kadar Etkili?” bashkl bu galisma, Asmin Kavas

tarafindan Miilkiye Dergisi'nin Aralik 2017 sayinda “Belediye Hizmetleri ve Segmen Davranisi iligkisi

Uzerine Bir Arastirma: Ankara Yenimahalle ve Altindag ilce Belediyeleri Ornegi” baslikli makalesinden
derlenmistir. Ayrintili bilgi icin bkz: Asmin Kavas, “Belediye Hizmetleri ve Segmen Davranisi lligkisi
Uzerine Bir Arastirma: Ankara Yenimahalle ve Altindag lige Belediyeleri Ornegi”, Mulkiye Dergisi,

41(4), 2017, s.75-112.

3 Tarkiye’'nin kentsel yerlesim bdlgelerinde yasayan se¢gmen yasinda vatandaslarin géziyle “kamu
hizmetleri-yerel hizmetlerinden memnuniyet,” “yolsuzluk” ve “reform” bagliklari, TEPAV ile birlikte
Tarkiye Ekonomik ve Sosyal Etitler Vakfi (TESEV) destegi ile “yolsuzluk ve reform” bashklari 1999,
2000, 2004, 2008 ve 2013 yillarinda duzenli araliklarla élgilmustir. Yapilan anketlerde, kentsel
hizmetler, itfaiye hizmetleri, temizlik ve ¢evre koruma hizmetleri memnuniyet oranlarinin yiksek oldugu
hizmet alanlari olarak belirlenmigtir.

Ayrintili bilgi igin bkz:

http://www.tepav.org.tr/upload/files/1295967822-

8.Hanehalki Gozunden Kamu Hizmetleri ve Yolsuzluk.pdf ve

http://www.tepav.org.tr/tr/haberler/s/3568.
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BELEDIYE HiZMETLERI SECMENIN KARARINDA NE KADAR ETKILI?

toplantilara 1siIk tutmasi amaciyla bu calisma kapsaminda, yerel dizeyde belediyeler
tarafindan sunulan belediye hizmetlerinin yerel secimlerdeki se¢cmen tercihlerini ve oy verme
davraniglarini etkileyip etkilemedigi sorusuna cevap aranacaktir. Belediye hizmetleriyle
se¢cmen davranigi arasindaki bu iligki, pilot bir calisma Uzerinden dlgulerek ele alinacak;
sonuclari tartisilacak ve degerlendirilecektir.

Vatandaslar, se¢cimlerde oy verirken siyasal bir davranis sergilemektedir. Siyasal
davranis kavraminin genel cercevesi iginde kalan ve siyasal bilimcilerin kapsamli
arastirma alanlarindan olan seg¢men davranigi da siyasetin en o6nemli calisma
alanlarindan birini olugturmaktadir. Bir siyasal davranis bi¢imi olarak segmen davranisinin
ve segmen tutumlarinin iyi bir sekilde analiz edilmesi, yonetim ile vatandas arasindaki temel
iliskilerin belirlenmesinde dnemli bir rol oynamaktadir. Kamuoyu olusum sidrecinde birgok
etken, secmen davranigini belirlemektedir. Segcmen davranigi; sosyolojik, sosyo-psikolojik,
rasyonel, sezgisel ve siyasal pazarlama degiskenleri tarafindan sekillenmektedir. Bu
degiskenler segimlerde, segmenin kararinda etkili olmakla birlikte; birtakim farkhhklari da
beraberinde getirmektedir. Ozellikle yerel segimlerin gerek isleyis, gerekse sonuglari itibariyle
genel secimlerden farkliliklar géstermesi, yerel dinamikleri de segmen davranisinin
belirlenmesi slrecinde devreye sokmaktadir. Yerel secgimlerde se¢men davraniginin
belirlenmesinde bu degiskenler, yerel dinamiklerle sekillenmekte ve se¢menin oy verme
davraniginda “yerel kosullar”” on plana ¢ikarmaktadir. Yerel secimlerde; i) adayin sahip
oldugu kimi Ozellikler (fiziksel, kisisel, egitim, iletisim becerisi, ideoloji, hemsgehricilik gibi) ii)
secim vaatlerine yansiyan ve adayin segmen tercihini etkilemeye ydnelik projeleri ve iii) bir
onceki donemde vatandasin ihtiyaclarina yonelik sunulan yerel hizmetler segmen
tercihlerinde etkili olan yerel kosullardandir. Yerel hizmetlerden hemsehrilerin ortak
ihtiyaclarina yonelik olarak sunulan “belediye hizmetleri”, belediyeler tarafindan yerine
getirilen ve “bir yer, yore, mahal veya bdlgeyi ve orada yasayan halki ilgilendiren, ulusal
capta olmayan hizmetler” olarak tarif edilmektedir.” Bir bagka ifadeyle belediye hizmetleri,
yore halkinin glinlik yasamlarini sirdlrebilmeleri i¢in gereken kanalizasyon, itfaiye, altyapi,
iskan gibi “mahalli muisterek nitelikteki” hizmetlerdir. Kanunlarin vermis oldugu yetkiye
Tarkiye’de belediyelerin sunmakla yukimli olduklari hizmet alanlarini 10 temel hizmet
basligi altinda siralamak mumkindir. Bunlar; i) kentsel planlama hizmetleri, ii) kentsel
altyapi hizmetleri, iii) iskan hizmetleri, iv) cevre koruma hizmetleri, v) sehir igi trafik ve ulasim
hizmetleri, vi) kamu dizeni ve guvenlik hizmetleri, vii) toplum saghg: hizmetleri, viii) egitime
destek hizmetleri, ix) sosyal yardim hizmetleri ve x) diger hizmetlerden olusmaktadir.®

Bu ¢alisma kapsaminda da belediye hizmetlerinin segmen davranisinda etkisi olup olmadigi,
belediye hizmetlerinin se¢men tercihlerini etkilemesi halinde hangi hizmetlerin segmenin oy
verme tercihini sekillendirdigi sorularina cevap aranmis, Ankara Bulyulksehir Belediyesi
sinirlarinda yapilmis olan alan arastirmasi sonucunda elde edilmis olan veriler gergevesinde
analiz edilmigtir. Dolayisiyla c¢alismanin konusu ve genel kapsamini, yerel yonetim

* Ozel M, Eren V ve inal E (2009). Yerel Siyaset ve Yerel Halkin Belediye Hizmetlerine Bakisi: Yerel
Hizmetlerden Memnuniyet Diizeyi Uzerine Bir Arastirma. Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi,1(1), 33-50.
® Koyuncu E (2014). Vatandas Karnesi: Kamu Hizmet Performansinin yilestiriimesinde
Vatandaglardan Geri Bildirim Alinmasi, Katilimcilik Rehberleri. Ankara: Basak Matbaa.
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kuruluglarindan olan belediyelerce sunulan belediye hizmetlerinin, se¢cmenin oy verme
davranigi Uzerindeki etkisinin arastiriimasi olusturmakta; belediye hizmetlerinin segmen
davranigini belirlemedeki yeri, dnemi ve boyutlari, bu c¢alisma kapsaminda ele alinmak
istenmigtir. “Belediye Hizmetleri Segmenin Kararinda Ne Kadar Etkili” baslikli bu ¢alismada
belediye hizmetleri ve se¢men davranigi iligkisi; Ankara il sinirlar igerisinde siyasal
partilerinde ve sosyo-demografik Ozelliklerinde farkliliklar gésteren ve érneklem buyUklugu
g6z 6nidnde bulundurularak karsilastirmaya firsat taniyan Altindag ve Yenimahalle ilgelerinde
yasayan 1.101 kisi Uzerinde yapilan alan arastirmasiyla olgulmis ve irdelenmigtir. Alan
arastirmasi, Yenimahalle ve Altindag ilgce belediyeleri sinirlari icerisinde yasayan, 2014 yerel
secim doénemlerinde ayni ilge sinirlarinda oy kullanmig, 18 yasini doldurmus ve oy verme
hakkina sahip toplam nlfus, c¢aligmanin ana kutlesini olusturacaktir. Altindag ilge
merkezindeki segmen sayisi 251.367 ve Yenimahalle ilge merkezindeki se¢gmen sayisi
461.309°dur. (Bu veriler, Yuksek Segim Kurulu Baskanhgi “ysk.gov.tr” Resmi Gazete ilan
tarihi: 11.11.2015’nden alinan resmi sonuglardir) Bu kapsamda alan arastirmasi igin
olusturulan olan soru formlari, arti eksi binde 3 hata payi ve % 95 dogruluk pay! g6z énine
alinarak, 1 Ocak 2017-6 Mayis 2017 tarihleri arasinda, Altindag ilge Belediyesi sinirlar
icerisinde yasayan 38 mahallenin 27’sinde 400 kisiye, Yenimahalle ilge Belediyesi sinirlari
icerisinde yasayan, 54 mahallenin 43’Unde 701 kisi olmak Uzere toplam 1101 Kisi ile yuz
yuze yapilan gorusmeler Gzerinden gerceklestirilmistir.

Altindag ve Yenimahalle ilgelerinde yapilan alan arastirmasinda sunulan belediye
hizmetlerinin yerel secimlere olan etkisinin, genel secimlere olan etkisiyle
karsilagtirmall bir bicimde tartisiimasi baglaminda, U¢ temel sorunun cevabi
aranmistir. Bu sorular, Altindag ve Yenimahalle ilgelerinde, belediye hizmetlerinin, segmenin
oy verme kararinda etkisinin olup olmadiginin tespit edilmesi baglaminda geligtiriimistir. Yerel
secimlerde secmenin oy verme kararinda belediye hizmetlerinin etkili olmamasi halinde,
partinin mi, yoksa belediye baskan adayinin mi se¢cmenin oy verme kararinda etkisi oldugu
tartisiimistir. Alan arastirmasi kapsaminda gelistirilen (¢ temel soru asagida gibidir:

i. Yerel secimlerde belediye (2014 yil ilge ve bliyuksehir belediye bagkanhgi
segimleri) segmenin oy verme kararinda “belediye hizmetlerinin etkisi var
midir?

a. Yerel secimlerde (2014 yih ilce ve buyuksehir belediye bagkanhgi segimleri)
secmenin oy verme kararinda “belediye hizmetlerinin” etkili ise; se¢cmenin oy
verme kararinda hangi belediye hizmetleri (kentsel altyapi, ¢evre koruma,
iskan, guvenlik, sosyal yardim, vs.), se¢cmenin oy verme tercihini
sekillendirmede daha etkilidir?

ii. Yerel segimlerde belediye (2014 yili ilge ve biiyiiksehir belediye baskanhgi
secimleri) segmenin oy verme kararinda “parti”’ faktoriiniin etkisi var midir?

a. Yerel secimlerde (2014 yili ilce ve buyuksehir belediye bagkanligi secimleri)
secmenin oy verme kararinda “partiye” yonelik gorusler (parti baglantisi) etkili
ise partiye iliskin hangi alt faktorler (parti lideri, partinin iktidar partisi olmasi,
partinin dini degerlere dnem vermesi, partinin vaatleri, vs.) segmenin oy verme
tercihini sekillendirmede daha etkilidir?
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iii. Yerel secimlerde belediye (2014 yili ilgce ve buylksehir belediye bagkanhgi
sec¢imleri) segmenin oy verme kararinda “belediye baskan aday” faktoriiniin
etkisi var midir?

a. Yerel secimlerde (2014 yih ilgce ve buylUksehir belediye bagkanhgi secimleri)
secmenin oy verme kararinda “belediye bagkan adayina” (baskan adayinin
kisiligine ve basarisina) yoénelik goérisler etkili ise belediye baskan adayina
iliskin hangi alt faktorler ( adayin kisiligi, adayin dini batinlGgu, adayin partisi,
adayin etnik kokeni, vs.) segmenin oy verme tercihini sekillendirmede daha
etkilidir?®

Altindag ve Yenimahalle’de ankete katilanlarin sosyo-demografik 6zelliklerine (cinsiyet, yas,
egitim dizeyi, calisma durumu, gelir durumu ve siyasi ideolojilerine) goére dagilimlarina
asagida Ek-1'de yer verilmistir.

Altindag ve Yenimahalle ilgelerinde belediye hizmetleri ve se¢men davranigi iligkisinin
Olgilmesi amaciyla yapilan alan arastirmasinin sonuglari, alti ana bagslik altinda grafiksel
yontemlerle iki ilgenin karsilastirmali verilerinin istatistiksel analizlerine bakilarak asagidaki
gibi derlenmistir;

1. Yerel ve Genel Segimlerde Partiler Arasindaki Farkhihklar
Yapilan alan arastirmasi sonuglarina goére Altindag ve Yenimahalle ilgelerinde, ilge
belediye bagskanligi ve buyuksehir belediye bagskanlig: segimleri ile genel secimlerde
se¢menlerin parti tercihleri arasinda farklilagsmaya gidilmedigi gorilmektedir. Her iki
ilcede de, hem ilgce belediye baskanhgi hem de blylksehir belediye baskanligi segimleri ile
genel secimlerde ankete katilanlarin neredeyse %90'inin ayni partiyi destekledikleri
gOrilmektedir.

6 Calismanin detaylarina ve alt faktore iligkin bilgi i¢in bkz: Asmin Kavas, “Belediye Hizmetleri ve
Segmen Davranisi lliskisi Uzerine Bir Arastirma: Ankara Yenimahalle ve Altindag lice Belediyeleri
Ornegdi”, Mulkiye Dergisi, 41(4), 2017, s.75-112.
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Sekil 1: Altindag ve Yenimahalle'de En Son Yapilan Yerel Segimlerde Parti Farklilasmasi’

Altindag ilcesinde Secimler
%100,00 %92,80 %91,50 %94,70
%80,00
%60,00
%40,00
%20,00 %7,20 %8,50 %5,30

flge belediye bagkanhig1 secimleri  Biiyiiksehir belediye bagkanhg Ilge ve bityiiksehir belediye
ile genel segimlerde ayni partiye mi segimleri ile genel secimlerde ayn1  baskanlipg1 secimlerinde ayni
oy verdiniz? partiye mi oy verdiniz? partiye mi oy verdiniz?

® Evet/Ayn1 Parti  ® Hayur/ Farkl Parti

Yenimahalle ilgesinde Segimler
%3120,00
9 %96,80 %97,70
%100,00 %95,70
%380,00
%60,00
%40,00

0
%20,00 %4,30

%0,00 —

%3,20 %2,30

flge belediye bagkanhigr secimleri  Biiyiiksehir belediye bagkanhg1 Tlge ve biiyiiksehir belediye
ile genel secimlerde ayni partiye mi se¢imleri ile genel secimlerde aynt  baskanlipg1 segcimlerinde ayni
oy verdiniz? partiye mi oy verdiniz? partiye mi oy verdiniz?

® Evet/Ayni Parti  ®Hayr/ Farkli Parti

2. Yerel Segimlerde Se¢gmenin Kararinda Etkili Olan Faktorler

Arastirmanin sonuglarina gore yerel secimlerde se¢cmenin kararinda etkili olan
faktorler Altindag ve Yenimahalle ilgelerinde birbirlerinden farklilagmaktadir. Altindag
ilcesinde, en son vyapilan ilce belediye baskanlhigi ve buyiksehir belediye bagkanligi
secimlerinde genel secgimlerle ayni partiye oy verdigini belirten ¢cogunlugun, daha ¢ok parti
faktoriini g6z 6éninde bulundurarak oy tercihlerini belirledikleri gortlmektedir. Parti, diger
faktorlere goére hem ilge belediye baskanhigi hem de buytksehir belediye bagkanhgi
secimlerinde se¢menin kararinda daha ¢ok etkili olan faktérdir. Yenimahalle’de ise hem ilge
belediye bagkanligi hem de buyuksehir belediye baskanhdi segimlerinde genel secgimlerle
ayni partiye oy verdigini belirten katilimcilarin biytk ¢gogunlugunun, son yapilan ilge belediye
baskanhdi ve blylksehir belediye baskanligi secgimlerinde daha c¢ok belediye hizmet
faktoriint goz énunde bulundurarak oy tercihlerini belirledikleri gérilmektedir.

" Ankete katilanlardan her bir katilimei tiim sorulari cevaplandirdiklari igin, cevaplarin toplam orani her
iki ilce icin de %100°dr.
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Sekil 2:Altindag ve Yenimahalle’de En Son Yapilan Yerel Segimlerde Se¢gmen Kararinda Etkili Olan

Faktorler

Altindag ilgesinde Yerel Segimlere Etki Eden Faktorler

P eamen e |
Segimleri
ilce Belediye Baskanligi Segimleri _0

%0,00 %20,00 %40,00 %60,00 %80,00 %100,00%120,00

H Belediye Hizmeti ®Parti ®Aday

Yenimahalle ilgesinde Yerel Segimlere Etki Eden Faktorler

Biiyliksehir Belediye Baskanlig
Segimleri

ilge Belediye Baskanhig Secimleri _

%0,00 %20,00 %40,00 %60,00 %80,00 %100,00%120,00

M Belediye Hizmeti M Parti Aday

Bu sonuglara gore, bir dnceki yerel segimlerde siyasal partilerinde farklilik goésteren iki ilgede
oy verme davranigi ile belediye hizmeti arasinda iligkilerin birbirlerinden farkli oldugu

goralmustar.
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3. llge ve Biiyiiksehir Belediye Baskanhgi Segimlerinde Segmen Kararinda Etkili
Olan Faktérlerin Sosyo-Demografik Analizi

Altindag ve Yenimahalle’de yerel segimlerde se¢cmenin kararinda etkili olan faktorlerdeki
temel farklihdin nedenini iki ilcede ankete katilan seg¢menlerin, sosyo-demografik
ozelliklerinin farklilagmasina baglamak miimkiindiir.

Tablo 2: Altindag ve Yenimahalle ilgelerinde En Son Yapilan ilge Belediye Baskanligi Segimlerinde
Sec¢men Kararinda Etkili Olan Faktorlerin Sosyo-Demografik Analizi

Altindag ilge Belediye Bagkanligi Segimleri (%) Yenimabhalle iige Belediye Bagkanhg: Segimleri (%)
Belediye E;:kan Belediye i:saka"
Demografik Ozellikler | Hizmetlerinin Parti yna Toplam Demografik Ozellikler |Hizmetlerinin  [Parti yma Toplam
Duyulan Duyulan
Sunulmasi Sunulmasi
Yakinhk Yakinhk
Cinsiyete Gore Dagilim Cinsiyete Gore Dagilim
Kadin %14,02 %16,71 %2,70 %33,42 Kadin %29,66 %18,93 %2,24 %50,82
Erkek %2857 %31,81 %6,20 %666,58 Erkek %28,17 %16,39 %4,62 %49,18
Yas Gruplarina Gore Dagilim Yas Gruplarina Gore Dagilim
18 - 25 Yas aras1 %9,43 %11,86 %0,81 %22,10 18 - 25 Yas aras1 %7,45 %4,62 %1,34 %13,41
26 - 40 Yas aras1 %12,40 %12,40 %2,96 %27,76 26 - 40 Yas aras1 %23,40 %12,67 %3,28 %39,34
41 - 60 Yag aras1 %12,94 %18,06 %3,23 %34,23 41 - 60 Yas aras1 %20,42 %1341 %1,64 %35,47
60 Yas ve Uzeri %7,82 %86,20 %1,89 %15,90 60 Yas ve Uzeri %86,56 %4,62 %0,60 %11,77
Egitim Durumlarina Gore Dagilm Egitim Durumlarina Gére Dagilim
Okur-yazar ve okuma Okur-yazar ve okuma
yez %081 %1% | w02 | %243 yez %0,75 %045 - | wos9
yazma bilmeyen yazma bilmeyen
i - il 1 IM
Ikokul-Ortaokul Mezunu %1509 %1860 | %350 | %3719 okulOrtaokul Mezunu %17,29 w1297 | %104 | %3130
(Diisiik egitim) (Diisiik egitim)
En Az Lise Mezunu %26,68 %28,57 %b5,12 960,38 En Az Lise Mezunu %39,79 %22,21 %b5,81 %67,81
Caliyma Durumlarina Gore Dagilim Caliyma Durumuna Gore Dagilim
Ozel sektorde iggi %9,16 %8,09 %2,16 %19,41 Ozel sektorde igci %7,45 %4,62 %1,04 %1311
Bir kamu kurulugunda is¢i %1,08 %2,70 %0,54 %4,31 Bir kamu kurulugunda is¢i %1,64 %1,04 %0,15 %2,83
Esnaf/kiiguk tiiccar %3,23 95,12 %1,08 %9,43 Esnaf/kiigik tiiccar %4,47 %3,58 %0,60 %8,64
Buyk tiiccar/sanayici %0,54 %0,27 - %0,81 Buyik tiiccar/sanayici %0,75 %0,45 - %1,19
Yiiksekogrenimli serbest Yiiksekogrenimli serbest
Bl %054 | w027 | wost T S %1192 w02 | %075 | %1669
meslek meslek
Ozel sektorde yonetici Ozel sektorde yonetici
i yetel %054 %0,81 - w3 S %1,64 %119 | wos | w33
uzman uzman
Devlet Memuru %5,39 %3,23 - %8,63 Devlet Memuru %0,89 %0,45 %0,15 %1,49
Bir kamu kurul d: Bir kamu kurul d
" %108 %000 | w0z | w13 e %134 %104 | %015 | %253
yonetici, uzman yonetici, uzman
Ev hanmv/ev kizi 95,12 %6,74 %1,35 %13,21 Ev hanmv/ev kizi %2,24 %0,75 %0,15 %313
Ordu mensubu %0,00 %0,54 %0,00 %0,54 Ordu mensubu %0,60 %0,30 - %0,89
Esnaf-Zanaatkar %0,27 %1,89 %0,00 %2,16 Esnaf-Zanaatkar %11,92 %6,11 %1,19 %19,23
tl igport Serbest isport:
Serbest(pazare,isportac %270 w270 | wos4 | %59 Serbest(pazarcy sportacy, %075 w149 | w030 | o253
ingaatgi) ingaatcy)
Isiz %1,35 %1,89 %0,27 %3,50 Issiz %1,04 %1,79 %0,45 %3,28
Emekli %6,47 %7,01 %1,89 %15,36 Emekli %7,45 %5,96 %0,89 %14,31
Ogrenci %5,66 %7,01 %0,54 %13,21 Ogrenci %3,73 %2,53 %0,75 %7,00
Gelir Durumlarina Gore Dagilim Gelir Durumlarina Gore Dagilim
0-1000TL %2,43 %4,31 %0,81 %7,55 0-1000 TL %0,15 %0,75 - %0,89
1001 - 2000 TL %10,24 %13,75 %3,50 %27,49 1001 - 2000 TL %86,26 %2,98 %1,19 %10,43
2001 -3000TL %16,71 %14,29 %2,16 %33,15 2001-3000 TL %19,52 %10,73 %1,94 %32,19
3001 -5000 TL %8,89 %15,09 %2,16 %26,15 3001-5000TL %23,40 %14,61 %2,24 %40,24
5001 - 10000 TL %4,04 %1,08 %0,27 %5,39 5001 - 10000 TL %7,30 %b5,51 %1,19 %14,01
10001 ve daha fazla %0,27 - - %0,27 10001 ve daha fazla %1,19 %0,75 %0,30 %2,24
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Tablo-3: Altindag ve Yenimahalle ilgelerinde En Son Yapilan Biiyiiksehir Belediye Baskanlig
Secgimlerinde Segmen Kararinda Etkili Olan Faktérlerin Sosyo-Demografik Analizi

Altindag Blylksehir Belediye Baskanligi Secgimleri Yenimahalle Blylksehir Belediye Baskanhgi

(%) Secimleri (%)

Belediye Baskar Belediye Ltem
Demografik Ozellikler |Hizmetlerinin  |Parti Adayna Toplam Demografik Ozellikler  |Hizmetlerinin  |Parti Aty Toplam
Sunulmasi LE Sunulmasi D
Yakinhk Yakinhk

Cinsiyete Gore Dagilim Cinsiyete Gore Dagilim

Kadmn %15,07 %17,26 %1,10 %33,42 Kadm %30,47 %17,75 %2,66 %50,89
Erkek %31,51 %30,96 %4,11 %66,58 Erkek %29,59 %15,83 %3,70 %49,11
Yas Gruplarina Gore Dagilim Yas Gruplarina Gore Dagilim

18 - 25 Yas aras1 %10,14 %12,05 %0,55 %22,74 18-25 Yas aras1 %8,43 %3,85 %1,04 %13,31
26 - 40 Yas aras1 %12,88 %13,15 %1,64 %27,67 26-40 Yag arasi %24,11 %1243 %2,66 %39,20
41 - 60 Yas aras1 %15,89 %16,71 %1,37 %33,97 41-60 Yas aras1 %20,71 %13,31 %1,92 %35,95
60 Yas ve Uzeri %7,67 %6,30 %1,64 %15,62 60 Yas ve Uzeri 96,80 %3,99 %0,74 %11,54
Egitim Durumlarina Gore Dagilhm Egitim Durumlarina Gore Dagilim

Ssgsizlir:;ee:ku m %1,10 %110 | %02r | w247 S:;%yﬁe"yeesk“m %5,92 w592 | %074 | %125
Igﬁ:ﬁ:{g;;n k)“l Mezunu %1671 %1836 | %247 | %3753 :ﬂD‘EﬁL(:g“ﬁn k;l Mezunu %9,02 %1213 | %133 | %2249
En Az Lise Mezunu %28,77 %28,77 %247 %60,00 En Az Lise Mezunu %45,12 %1553 %4,29 %64,94
Caliyma Durumlarina Gore Dagilim Caliyma Durumlarina Gére Dagilim

Ozel sektorde iggi %11,23 %8,22 %1,10 %20,55 Ozel sektorde isci %10,21 %4,88 %1,18 %16,27
Bir kamu kurulugunda igci 9%0,55 %3,29 %0,55 %4,38 Bir kamu kurulugunda ig¢i %1,63 %0,89 90,30 %2,81
Esnaf/kiiglik tiiccar %3,84 %4,66 %0,82 %9,32 Esnaf/kiiglik tiiccar %6,66 %4,88 %1,33 %12,87
Buyk tiiccar/sanayici 9%0,27 %0,55 - %0,82 Buyk tiiccar/sanayici 9%0,74 %0,44 %0,15 %1,33
xls‘f::“’gmm‘ serbest %055 | %027 | %082 Els‘fi‘bgmm‘ serbest %962 %08 | %015 | %1065
uo;;;ekw rde yonetic %055 %027 ) UOZZ;; eladrde yGneticl, %192 %118 | %015 | %325
Devlet Memuru %1,10 %0,27 - %1,37 Devlet Memuru %0,89 %0,44 %0,15 %1,48
Egnﬁ’;‘l‘ E‘;ﬁs”nda %493 w329 | wo2r | wsd9 ggnﬁ’l‘;’ E‘;x‘;s”“da %251 %104 | %015 | %30
Ev hanmvev kizi %5,75 %6,30 %0,82 %12,88 Ev hanmv/ev kizi %7,99 %1,48 %0,59 %10,06
Ordu mensubu - %0,55 - %0,55 Ordu mensubu %0,44 %0,44 - %0,89
Esnaf-Zanaatkar %0,82 %1,10 - %1,92 Esnaf-Zanaatkar %1,48 %6,51 ® %7,99
;e;:;z()pmm’ isportac, %301 w24t | w02 | ws7s ;Zr::tz()pam” isportac, %089 %074 | %015 | w178
Igsiz %1,37 %1,92 %0,27 %3,56 Igsiz %1,33 %1,33 %0,30 %2,96
Emekli %7,95 %6,85 %0,82 %15,62 Emekli %8,28 %6,36 %1,04 %15,68
Ogrenci %05,21 %7,95 = %13,15 Ogrenci %5,47 %2,07 %0,74 %8,28
Gelir Durumlarina Gore Dagilim Gelir Durumlarina Gére Dagihm

0-1000TL %3,56 %3,56 %0,27 %7,40 0-1000TL %0,15 %0,59 %0,15 %0,89
1001 - 2000 TL %1315 %12,88 %2,19 %28,22 1001 - 2000 TL %86,51 %2,81 %1,04 %10,36
2001 -3000 TL %17,81 %14,52 %0,82 %33,15 2001 -3000 TL. %20,41 %9,91 %1,92 %32,25
3001 - 5000 TL %9,86 %14,79 %1,64 %26,30 3001 - 5000 TL %24,11 %13,91 %1,92 %39,94
5001 - 10000 TL %1,92 %247 %0,27 %4,66 5001 - 10000 TL %7,54 %5,47 %1,18 %14,20
10001 ve daha fazla %0,27 - - %0,27 10001 ve daha fazla %1,33 %0,89 %0,15 %2,37

Tablolara gore ilge ve buylksehir belediye baskanhgi segimlerinde Altindag ve Yenimahalle
ilcelerinde belediye hizmet faktoriine gore oy kararlarini belirleyenlerin, sosyo demografik
Ozelliklerinden “egitim dlzeyinin” birbirlerine benzedigi gorilmektedir. Her iki ilcede de egitim
dizeyi yuksek ve Ozel sektdrde cgalisan bireyler, ilce ve buyuksehir belediye baskanhgi
secgimlerinde hizmet faktérini 6n planda tutmuslardir. Altindag ve Yenimahalle'de ilge ve
blylksehir belediye baskanhgi segimlerinde parti faktérini géz énidnde bulundurarak tercih
yapanlarin egitim ve gelir dizeyleri agisindan sosyo-demografik Ozellikleri de birbirlerine
benzemektedir. Her iki ilgede de ilgce ve blyilksehir belediye baskanligi secimlerinde parti
faktorine gére oy verenler, egitim duzeyi dusuk ancak, daha ylksek duzeyde bir gelir
grubuna sahip bireylerden olugsmaktadir. iige ve biiyiiksehir belediye bagkanligi segimlerinde
belediye baskan aday faktériine gore tercih yapanlar da ise her iki ilgede sosyo-demografik
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Ozelliklerden cinsiyet durumlarinda benzerlik dikkatleri ¢ekmektedir. Cinsiyet durumlari
acisindan her iki ilcede de erkekler, kadinlara gére oy kararlarinda belediye baskan aday
faktorinu, diger faktorlere goére daha 6n planda tutmaktadirlar.

4. llge ve Biiyiiksehir Belediye Baskanligi Segimlerinde Se¢cmen Kararlarini
Etkileyen Belediye Hizmetleri
Sec¢menin kararinda etkili olan belediye hizmetleri karsilastirmali olarak ele alinacak olursak;
Altindag’da hem ilge hem de buyuksehir belediye bagkanligi secimlerinde sosyal yardim ve
cevre koruma hizmetleri; Yenimahalle’de ise hem ilge hem de blylksehir belediye
baskanlhdi secimlerinde kentsel altyapi ve ¢evre koruma hizmetleri, segcmenin kararinda
etkili olan hizmet alanlardir.

Sekil 3: Altindag ve Yenimahalle’de En Son Yapilan ilce Belediye Bagkanligi Secimlerinde En Cok ve
En Az Etkisi Olan Belediye Hizmetleri®

Altindag ilge Belediye Bagkanhgi Segimlerinde Segmenin Kararinda .
En Etkili ve Etkisi En Az Olan Belediye Hizmetleri (%) Y halle lice ¢imlerinde Seg
Kararinda En Etkili ve Etkisi En Az Olan Belediye Hizmetleri (%)

lodi

15,70 Sosyal yardim (gida, giysi, vs.) Yasli, engelli ve ihtiyag sahiplerine parasiz
-18,5 saglik ve bakim hizmet uygulamalari

-19,70 Defin hizmetleri
-19,3 Sosyal yardim (gida, giysi, vs.)
223,30 N imar, iskan/ruhsatlandirma
s I imar, iskan/ruhsatlandirma hizmetler

-20,
) . Yol/kaldirim yapim, bakim
Temizlik hizmetleri 75,00

ve onarim hizmetleri 75,2
Saglik ve bakim hizmet uygulamalari 75,20 Park bahge ve yesil alan 75,3
hizmetleri
park bahge hizmetieri - N 75,60 Cop-atik toplama hizmeti [ | 778
40 20 0 20 20 60 20 100 -40 -20 0 20 40 60 80 100

8 Sekil-3 ve Sekil-4’e gére mavi renkli situnlar, segmenin kararinda en etkili olan belediye
hizmetlerinin ilgeler bazinda oransal degerini ifade etmektedir. Ornegin Altindag ilge Belediye
Baskanlgi se¢iminde belediye hizmetlerini g6z édniinde bulundurarak oy verdiklerini belirten
secmenlerin kararlarinda en etkili olan hizmet alani %75,6 orani ile park bahge hizmetleridir. Turuncu
renkli sttunlar ise se¢gmenin kararinda etkisi en az olan belediye hizmetlerinin ilgeler bazinda oransal
degerini ifade etmektedir. Ornegin Altindag Ilge Belediye Baskanhdi segiminde se¢menin kararinda en
az etkisi olan belediye hizmeti, %23,30 orani ile imar, iskan ve ruhsatlandirma hizmetidir. Oranlarin
eksi deger ile gosteriimesinin nedeni ise, se¢cmenin kararinda etkisi en az olan hizmet alanlarini
belitmesinden dolayidir.
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Sekil 4: Altindag ve Yenimahalle’de En Son Yapilan Bliylksehir Belediye Baskanli§i Segimlerinde
En Cok ve En Az Etkisi Olan Belediye Hizmetleri

Altindag ilgesinde Biiyiiksehir Belediy kanlig) Secimlerinde Yenimahalle ilgesinde Biiyiiksehir Belediye Bagkanligi Segimlerinde
Se¢menin Kararinda En Etkili ve Etkisi En Az Olan Belediye Seg¢menin Kararinda En Etkili ve Etkisi En Az Olan Belediye
Hizmetleri (%) Hizmetleri (%)

Kentsel donusiim ve kentsel yenileme

-17,3 Isiklandirma hizmetleri -13,1 projelerinin gelistirilmesi
-20,2 Cenaze Hizmetleri -18,1 Sosyal yardim (gida, giysi, vs.)
27,5 EEEEEEEEE  imar,iskan/ruhsatlandirma hizmetleri 19,44 W parasiz saglik ve bakim (yaslh, engelli, vs.)
Kentsel dontisiim ol R N
75,1 Temizlik hizmetleri 76,6

Sosyal yardim (gida, ) . )
giysi, vs.) 75,2 Park bahge ve yesil alan hizmetleri 76,8
Yol-kaldirim, yapim, bakim ve onarim

hizmetleri

Park bahge ve yesil I 79,2 I 50,7

alan hizmetleri
-40 -20 0 20 40 60 80 100 -40 -20 0 20 40 60 80 100

Altindag’da ilce belediye baskanhgi secimlerinde i) ¢cevre koruma hizmetlerinden; park,
bahce ve yesil alan hizmetleri ve temizlik hizmetleri, ii) sosyal yardim hizmetlerinden; yasli,
engelli ve ihtiya¢ sahiplerine parasiz saglik ve bakim hizmet uygulamalari en etkili hizmet
alanlari olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Yenimahalle’de ise i) kentsel altyapi hizmetlerinden;
¢Op, atik toplama ve yol-kaldinm yapim ve onarim hizmetleri, ii) ¢evre koruma
hizmetlerinden; park, bahgce ve yesil alan hizmetleri, se¢gmenin kararinda en etkili hizmet
alanlar1 olarak on plana cikmaktadir. Her iki ilcede de kamu duzeni ve guvenlik
hizmetlerinden imar, iskan ve ruhsatlandirma ve sosyal yardim hizmetleri, segmen kararinda
etkisi en az olan hizmet alanlarinin basinda gelmektedir. Buyuksehir belediye baskanligi
secimlerinde ise Altindag’da kentsel donlsum, sosyal yardim hizmetleri ve ¢evre koruma
hizmetler, Yenimahalle’de ise kentsel altyapi (yol-kaldirrm yapim ve onarim hizmetleri) ve
cevre koruma hizmetleri (temizlik, park, bahge ve yesil alan hizmetleri) segmenin kararinda
en etkili hizmet alanlari olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Altindag’in aksine Yenimahalle’'de ise
sosyal yardim hizmetleri ve kentsel déntisim hizmetleri segmenin kararinda etkisi en az olan
hizmet alanlarinin baginda gelmektedir.

5. lilge ve Biiyiiksehir Belediye Baskanhgi Segimlerinde Se¢men Kararlarini
Etkileyen Parti Faktorleri

Se¢menin kararinda etkili olan parti faktorine iliskin alt degiskenler incelendiginde,
Altindag’da hem ilge hem de blylksehir belediye baskanlhgi segimlerinde parti liderinin
diger tum faktér ve alt degiskenlerinden daha 6n plana ¢iktigi goérulirken; bunu partinin
iktidar partisi olmasi, daha 6nce oy verilmesi ve partinin dini degerlere 6nem vermesi
alt faktorleri takip etmektedir. Yenimahalle’de ise hem ilce hem de blylksehir belediye
baskanldi secimlerinde parti ideolojisi, partiye olan derin baglilik ve partiye daha énce oy
vermig olunmasi cevaplarinin yani sira buyuksehir belediye baskanligi secimlerinde ayrica
rakip partilere duyulan tepki yaniti da parti faktori altinda etkili olan alt degiskenleri
olusturmaktadir.
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Sekil 5: Altindag ve Yenimahalle’de En Son Yapilan iice Belediye Baskanhi§i Segimlerinde En
Cok ve En Az Etkisi Olan Parti Faktért Alt Degig,kenleri9

Altindag ilge Belediye Bagkanligi Secimlerinde
Se¢menin Kararinda En Etkili ve Etkisi En Az Olan Parti
Faktorleri (%)

Partinin mitinglerinin kalabalik
-60,6 olmasi
-66,3

76,3 I “Partinin medya tarafindan

Partiye daha 6nce oy vermis ve sunmug

Yenimahalle ilce Belediye Baskanhgi Secimlerinde
Se¢menin Kararinda En Etkili ve Etkisi En Az Olan
Belediye Hizmetleri (%)

-52,6

55,3

57,3 I

oldugu hizmetlerden memnun olmam 78,7 Partiye olan derin bagliligim 74,7
Partinin iktidar partisi olmasi ve daha iyi .. .
hizmet sunacagina inanmam 78,9 Parti ideolojisi 84,3
Parti lideri Partiye daha 6nce oy vermis ve sunmus
. 83,2 oldugu hizmetlerden memnun I 547
olunmast
-100 -50 0 50 100 -80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80 100

Partinin mitinglerinin kalabalik olmasi

Partinin basili reklam materyalleri
(billboard, afis, el ilan1, vs) cok olmasi

Partinin medya tarafindan destekleniyor
olmasi

Sekil 6: Altindag ve Yenimahalle’de En Son Yapilan Buyuksehir Belediye Baskanhgi Segimlerinde
En Etkili ve En Az Etkisi Olan Parti Faktort Alt Degiskenleri

Altindag ilgesinde Biiyiiksehir Belediye Bagkanligi Segimlerinde
Se¢menin Kararinda En Etkili ve Etkisi En Az Olan Parti Faktorleri
(%)

Partinin mitinglerinin kalabalik
olmasi

67,3

Partinin medya tarafindan

-68,8 X
destekleniyor olmasi

Yenimabhalle ilgesinde Biiyiiksehir Belediye Baskanligi Secimlerinde
Segmenin Kararinda En Etkili ve Etkisi En Az Olan Parti Faktorleri (%)

-55,4
-57,5

582  —

Partinin medya tarafindan
destekleniyor olmasi

Partinin mitinglerinin kalabalik olmasi

Partinin basili reklam materyalleri

73,5

Partinin muhalefet partisi olmasi Partiye olan derin baglhligim

Partinin dini degerlere 6nem vermesi 77,9 714
N o . Parti lideri ve rakip parti/ partilere duyulan
Partiye daha 6nce oy vermis ve sunmus 79,2 i 81,4
oldugu hizmetlerden memnun olmam 4 tepki
Parti ideolojisi
Parti lideri IS 335 I 82,4
-100 -50 0 50 100 -80 -60 -40 -20 0 20 40 60 80 100

Her iki ilcede de hem ilce hem de blyuksehir belediye baskanlhdi secimlerinde parti
mitinglerinin kalabalik olmasi, partinin basili reklam ve materyallerinin ¢cok olmasi se¢gmenin
parti faktorl altinda en az etkilendigi alt degiskenlerdir.

6. lilge ve Biiyiiksehir Belediye Bagkanhgi Segimlerinde Segmen Kararlarini
Etkileye Bagkan Adayi Faktorleri
Segmenin kararinda etkili olan belediye baskan aday faktérine iliskin alt degiskenler
incelendiginde, Altindag’da hem ilce hem de buyuksehir belediye baskanligi secimlerinde
adaya daha once oy verilmis olmasi, adayin 6nceki donem basarili belediye bagkanhgi
yapmasi ve adayin iktidar partisinin temsilcisi olmasi, 6n plana c¢ikan aday alt
degdiskenlerini olusturmaktadir. Yenimahalle’de ise her iki se¢cimde adayin Kisiligi ile birlikte

o Sekil-5 ve Sekil-6’da mavi renkli sttunlar, segmenin kararinda en etkili olan parti alt faktérlerinin
ilgeler bazinda oransal degerini ifade etmektedir. Ornegin Altindag iige Belediye Bagkanligi segiminde
parti faktorinid géz 6niinde bulundurarak oy verdiklerini belirten segmenlerin kararlarinda en etkili olan
parti alt faktori %83,2 orani ile park parti lideridir. Turuncu renkli sttunlar ise segmenin kararinda
etkisi en az olan parti alt faktérlerinin ilgeler bazinda oransal degerini ifade etmektedir. Ornegin
Altindag iice Belediye Baskanligi seciminde segcmenin kararinda en az etkisi olan parti alt faktor(,
%76,3 orani ile partinin muhalefet partisi olmasidir. Oranlarin eksi deg@er ile gdsteriimesinin nedeni ise,
secmenin kararinda etkisi en az olan hizmet alanlarini belirtmesinden dolayidir.
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hizmet temelli s6ylemleri ve adaya daha 6nce oy verilmesi, segcmen kararinda etkili olan

adaya iligskin alt degiskenleri olugsturmaktadir.

Sekil 7: Altindag ve Yenimahalle’de En Son Yapilan iice Belediye Baskanhi§i Segimlerinde En
Cok ve En Az Etkisi Olan Belediye Bagkan Aday Faktori Alt Degigkenleri10

Altindag ilge Belediye Bagkanligi Secimlerinde Segmenin
Kararinda En Etkili ve Etkisi En Az Olan Aday Faktorleri
(%)

Adayin etnik kokeni
-72,7
Aday ile ayni mezhepten olmam ve
75,8 adayin mitinglerinin kalabalik
olmasi

340 I
Adayin iktidar partisinden olmasi ve daha
iyi hizmet sunacagina inanmam 781

Adayin memleketlim olmasi

Adayin 6nceki ddnem/dénemlerde
basarili bir Belediye Baskani olmasi 81,8

Adaya daha 6nce oy vermis ve sunmus
oldugu hizmetlerden memnun olmam

. 84,8

-100 -50 0 50 100

Yenimahalle ilge Belediye Baskanligi Segimlerinde
Secmenin Kararinda En Etkili ve Etkisi En Az Olan Aday
Faktorleri (%)

-69,1 Adayin mitinglerinin kalabalik olmasi

75,6 Aday ile ayni mezhepten olmam

-83,7 I

Adayin etnik kokeni

Adayin projeleri ve vaatleri 73,3

Adaya daha 6nce oy vermis ve
sunmus oldugu hizmetlerden 82,3
memnun olmam

Adayn kisiligi - N 543

-100 -50 0 50 100

Sekil 8: Altindag ve Yenimahalle’de En Son Yapilan Bliyliksehir Belediye Baskanligi Segimlerinde
En Cok ve En Az Etkisi Olan Belediye Baskan Aday Faktori Alt Degiskenleri

Altindag ilgesinde Biiyiiksehir Belediye Bagkanligi
Secimlerinde Segmenin Kararinda En Etkili ve Etkisi En Az
Olan Aday Faktorleri (%)

-64,7 Adayin muhalefet partisinden olmasi
-13,7 Aday ile ayni mezhepten olmam

-84,2 N Adayin memleketlim olmasi

Adayin énceki dénem/dénemlerde

basarili bir Belediye Baskani olmasi ve 79

adayin kisiligi

Adayin iktidar partisinden olmasi ve 89,5

daha iyi hizmet sunacagina inanmam
I 94,8

Adaya daha 6nce oy vermis ve sunmus
oldygy hizmetlerden mgmnun olmam 50 100 150

Yenimahalle ilgesinde Biiyiiksehir Belediye Bagkanhgi
Secimlerinde Segmenin Kararinda En Etkili ve Etkisi En Az
Olan Aday Faktoérleri (%)

Adayin medya tarafindan destekleniyor
-70,6 olmasi ve mitinglerinin kalabalik olmasi

73,7 Aday ile ayni mezhepten olmam

-89,5

Adayin partisi ve adayi daha 6nce
tanimam ve ona giivenmem

Adayin memleketlim olmasi

73,7
Adayin projeleri ve vaatleri 89,5
Adayin kisiligi - I 94,8

-100 -50 0 50 100 150

Her iki ilcede de hem ilge hem de buylksehir belediye baskanhgi secimlerinde adayin
memleketi, etnik kokeni, mezhebi ve adayin mitingleri, segmenin kararinda en az etkisi olan
aday faktorine iligkin alt degiskenleri olusturmaktadir.

Sonug Yerine

Genel olarak ifade edilecek olursak, Altindag ve Yenimahalle’de yapilan alan arastirmasi
bulgularina gére 2014 yilinda gercgeklestirilen ilge belediye baskanhdi ve blylksehir belediye
baskanligi secgimleri ile 2015 genel segimlerinde se¢gmenlerin parti tercihlerinde farklilagsmaya
gidilmedigi gorilmektedir. Calisma kapsaminda 11. Kalkinma Planrnin “Yerel Yénetimler ve
Hizmet Kalitesi” baghgi altinda hizmetlerin vatandagsin oy tercihleri Gzerindeki etkisinin olup

19 Sekil-7 ve Sekil-8'de mavi renkli siitunlar, segmenin kararinda en etkili olan belediye baskan aday
alt faktorlerinin ilgeler bazinda oransal degerini ifade etmektedir. Ornegin Altindag ilge Belediye
Baskanligi seciminde aday faktérini géz éniinde bulundurarak oy verdiklerini belirten segmenlerin
kararlarinda en etkili olan parti alt faktori %84,8 orani ile adaya daha 6nce oy vermis ve sunmus
oldugu hizmetlerden memnun olunmasi, cevabidir. Turuncu renkli sttunlar ise segmenin kararinda
etkisi en az olan aday alt faktérlerinin ilgeler bazinda oransal degerini ifade etmektedir. Ornegin
Altindag iice Belediye Baskanligi seciminde segcmenin kararinda en az etkisi olan aday alt faktorii,
%84,4 orani ile adayin memleketlim olmasi, cevabidir. Oranlarin eksi deger ile gésterilmesinin nedeni
ise, segmenin kararinda etkisi en az olan hizmet alanlarini belitmesinden dolayidir.
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olmadigi tartisma sorusuna pilot uygulama Uzerinden yanit aranmaya calisiimistir. Yapilan
arastirmaya gore Altindag’da hem ilce belediye baskanligi hem de buylksehir belediye
baskanligi secimlerinde, belediye hizmetlerinden ziyade partinin liderine olan guven, partiye
olan baglilik gibi degiskenler se¢gmenin kararinda en etkili degiskenlerdir. Bunun yaninda
belediye baskaninin partisinin iktidar partisi olmasi ve daha iyi hizmet sunulacagina
inanilmasi gibi diger etkili olan degigkenler de merkezi iktidarin mali desteginden
yararlanilarak, yerel dizeyde daha iyi hizmet sunulacagdina, partiye olan guven ve istikrarin
devamini isaret eden guvenlik istegini de yansitmaktadir. Yenimahalle’de ise yerel
secimlerde se¢men karari, Altindag’dakinden ayrilmaktadir. Yenimahalle’de hem ilge
belediye baskanligi hem buyulksehir belediye baskanligi secgimlerinde, belediye hizmetleri
se¢cmenin kararinda en etkili degiskendir. Belediye hizmetlerinden de kentsel altyapi ve gevre
koruma hizmetlerinin, se¢gmen oy verme kararinda etkili oldugu gorilmektedir. Her Ug faktor
ve bu faktorlerin alt degiskenleri hem sosyo demografik olarak hem de alt degiskenler
acisindan, Altindag ve Yenimahalle’de genel olarak birbirlerinden farklilagsmaktadir. Ancak
her iki ilcede de belediye hizmeti ve parti faktoru ile egitim dizeyleri agisindan anlamli bir
iliski tespit edilmigtir. Belediye hizmeti faktérini g6z o6ninde bulundurarak oy veren
secmenlerin her iki ilcede de egditim duzeyleri yliksektir. Benzer sekilde parti faktérini g6z
onudnde bulunduranlarin da egitim duzeyleri dusuktir. Bunun yaninda parti faktort tercihini
yapanlarin gelir durumlari da ylUksektir. Faktorlerin alt dediskenleri agisindan benzerlikler ve
farkhliklara bakildiginda, Altindag’da yerel segimlerde, parti lideri ve partinin iktidar partisi
olmasi, hatta adayin da iktidar partisinin temsilcisi olmasi gibi daha ¢ok parti imajina ve
partinin iktidar partisi olmasina yodnelik Ozellikler, se¢cmen kararinda 6n plana g¢ikan
degiskenlerdendir. Yenimahalle'de ise parti ile kurulan derin bagin yaninda daha ¢ok hizmet
temelli bir oy verme davraniginin hadkim oldugu, adaylarin da hizmete yonelik vaatleri ile 6n
plana c¢iktigi dikkat ¢ekmektedir. Bunun yaninda partinin ve adayin mitingleri, medya
tarafindan destekleniyor olmasi gibi siyasal pazarlama araclari her iki ilcede de segmen
kararinda etkisi en az olan alt degiskenleri olusturmaktadir. Benzer sekilde adayin
memleketi, etnik kokeni ve mezhebi de se¢cmenin yerel secimlerde en az g6z oOniunde
bulundurdugu alt degiskenlerdir. Calismanin kapsami bakimindan sosyo-demografik agidan
farkh 6zellikleri barindiran Altindag ve Yenimahalle ilgelerinde yapilmis olan bu alan
arastirmasinin en énemli ve genel gorgll (ampirik) sonucu; yerel segimlerde iktidar partisinin
temsil edildigi Altindag’da segmenin kararinda, parti ve parti lideri etkili gorilirken; ana
muhalefet partisinin temsil edildigi Yenimahalle'de, belediye hizmetlerinin se¢cmen kararinda
on plana ciktigi goértulmektedir. Bu nedenle Altindag’'da se¢gmen oy verirken partiyle
O0zdeglesme baglaminda bir tercih yaparken; Yenimahalle’de daha yogunlukla rasyonel bir
tercihle se¢gmenin kararinin verildigi gorulmektedir.

Alan arastirmasi, Turkiye genelinde yedi bolgeden drneklem alinarak da gerceklestirilebilirdi.
Ancak zaman ve ekonomik kaynaklar bakimindan sinirliliklar mevcut olmasi sebebiyle, alan
arastirmasi Ankara ili ile sinirlandiriimistir. Calismanin sinirhliklarinin yaninda, Turkiye'de
yerel yonetimlere iliskin her gecen gin yeni yapilan dizenlemeler, Anayasanin degisimine
iliskin Glke gundemin yodunlugu ve se¢cmen davraniginin anlik kararlara ve faktorlere gore
degisme ihtimalinin géz 6nlnde bulundurularak, belediye hizmetleri ve se¢gmen davranigi
iliskisine yonelik daha buyuk bir drneklem uUzerinden, yeni alan arastirmalarinin bu iki ilce
ornegdinde oldugu gibi belirli araliklarla yenilenmesi gerekecegi dislincesindeyiz.
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EK-1-Altindag Ve Yenimahalle’de Ankete Katilan Segmenlerin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Tablo-1: Altindagd ve Yenimahalle’de ankete katilan se¢gmenlerin sosyo-demografik 6zellikleri

Cinsiyet
Erkek 272 %68 343 %49
Kadin 128 %32 358 %51
Toplam 400 %100 701 %100
Yas
18 - 25 Yas arasi 93 %23 92 %13
26 - 40 Yas arasl 111 %28 282 %40
41 - 60 Yas arasi 135 %34 248 %35
60 Yas ve Uzeri 61 %15 79 %11
Toplam 400 %100 701 %100
Egitim Diizeyi
Okur Yazar Degil 6 %1,50 8 %1,14
ilkokul 84 %21,00 94 %13,41
Ortaokul 60 %15,00 122 %17,40
Lise 104 %26,00 237 %33,81
Universite 139 %34,75 182 %25,97
Lisansustu 7 %1,75 58 %8,27
Toplam 400 %100 701 %100
Calisma Durumu
Ozel sektorde isgi 82 %20,50 90 %12,84
Bir kamu kurulusunda isgi 16 %4,00 21 %3,00
Esnaf / kiguk tiiccar 37 %9,25 60 %8,56
Blyuk tuccar / sanayici 3 %0,75 10 %1,42
Yiiksekogrenimli serbest meslek sahibi 3 %0,75 114 %16,26
Ozel sektorde yonetici, uzman 5 %1,25 23 %3,28
Bir kamu kurulusunda y6netici, uzman 5 %1,25 19 %2,71
Devlet memuru 37 %9,25 12 %1,71
Ev hanimi / galismayan kadin 51 %12,75 23 %3,28
Ordu mensubu 2 %0,50 8 %1,14
Esnaf-Zanaatkar 8 %2,00 131 %18,69
Serbest (pazarci, igportaci, ingaatci) 23 %5,75 19 %2,71
igsiz 13 %3,25 24 %3,42
Emekli 62 %15,50 98 %13,99
Ogrenci 53 %13,25 49 %6,99
Toplam 400 %100 701 %100
Gelir Durumlarina Gére Dagilim
0-1000 TL 30 %7,50 7 %1,00
1001 - 2000 TL 110 %27,50 74 %10,56
2001 - 3000 TL 133 %33,25 223 %31,81
3001 - 5000 TL 105 %26,25 278 %39,66
5001 - 10000 TL 21 %5,25 103 %14,69
10001 ve daha fazla 1 %0,25 16 %2,28
Toplam 400 %3100 701 %3100
Siyasal ideolojilerine Gére Dagilim (* Bu soruda birden gok segenek isaretlenebilir)
Demokrat 36 %8,65 126 %10,35
Dindar 4 %0,96 92 %7,56
Laik 42 %10,10 325 %26,71
Sosyalist 120 %28,85 243 %19,97
Milliyetci 6 %1,45 20 %1,64
Liberal 117 %28,12 257 %21,12
Ataturkci 6 %1,44 13 %1,07
Muhafazakar 77 %18,51 132 %10,85
Diger 8 %1,92 9 %0,73
TOPLAM 416 %100 1217 %100
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